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Vorwort und Einfihrung in das Tagungsprogramm
Dagmar Lick-Schneider, Erik Kraatz
HWR Berlin

Das 25te Glienicker Gespréch, brachte so einige Besonderheiten mit sich. Zum einen fand der
BegriiRungsabend mit Reden und geselligem Beisammensein wie auch schon zum 20ten Glie-
nicker Gesprach im Roten Rathaus statt. Der Louise-Schréder® Saal bot einen wunderbar fest-
lichen Rahmen fur das Jubildaum.

Hierflr gilt unser Dank der Senatsverwaltung fir Inneres und Sport, die dies unentgeltlich
maoglich gemacht hat. Insbesondere aber geht er an alle diejenigen, die durch ihre Rede oder
ihre Teilnahme zu dieser Veranstaltung auf ihre Weise beigetragen haben.

Weiterer Dank gebiihrt dem Kohlhammer Verlag. Er fordert die Veranstaltung schon seit etli-
chen Jahren regelmaliig mit einem ansehnlichen Betrag und mit Zeitschriftenmaterial. Fir die
Ubernahme von organisatorischen Aufgaben danken wir Herrn Denis Kirstein und den Stu-
dierenden Frau Anne Kettner sowie Herrn Barnabas Behrends. Weitere Unterstiitzung erfuh-
ren wir durch den Dekan des Fachbereichs Allgemeine Verwaltung, Herrn Prof. Dr. Blcker-
Gartner, sowie die Beschaftigten der Fachbereichsverwaltung bei der Durchfiihrung der Ta-
gung durch die Bereitstellung von R&umen und Tagungsband.

Aulerdem stellte die bereits ein Jahr zuvor ins Rollen gebrachte Férderung eines Jubilaums-
bandes durch die Hochschulleitung der HWR Berlin eine besondere Wirdigung des Ereignis-
ses dar. Die Vizeprésidentin, Frau Prof. Dr. Friederike Maier, hatte der Organisatorin, Frau
Prof. Dr. Luck-Schneider, angeboten, in der Reihe der Hochschule einen Jubilaumsband zu
publizieren. In Herrn Dr. Erik Kraatz fand sie Unterstlitzung bei dem Vorhaben. In gemein-
samer Arbeit folgte ein Aufruf zu Beitragen, eine erste Auswahl, dann die Realisierung des
Bandes bis zur Tagung. Die gewonnenen Redner — in diesem Jahr war, von der Organisatorin
und einer Workshop-Leitung® einmal abgesehen, tatsachlich keine Frau darunter — erhielten
die Maoglichkeit, ihre Rede dort zu integrieren oder, wie ansonsten (blich, im Nachgang ein-
zureichen. VVon beiden Varianten wurde Gebrauch gemacht. Vom Staatssekretar der Senats-
verwaltung fur Inneres und Sport, Herrn Andreas Statzkowski, gab es sogar zwei Beitrdge, ein
Vorwort fur den Jubilaumsband, eine gesonderte Rede fur die Tagung, ebenso reichte Herr
Prof. Dr. Hans Paul Primm zwei verschiedene Beitrége ein.

Noch etwas war ungewohnlich. Nach den BegruRungen durch den Présidenten der Hochschu-
le flr Wirtschaft und Recht, Herrn Prof. Dr. Bernd Reissert, sowie Staatssekretar Statzkowski
folgten zwei Keynotes. Eine hielt Herr Prof. Gerhard Banner, eine weitere Herr Prof. Dr.
Klaus Lenk, beides bekannte Modernisierer der Offentlichen Verwaltung und beide im Jahre
2012 hierfur mit dem Verdienstkreuz erster Klasse der Bundesrepublik Deutschland ausge-
zeichnet.

! Louise Schroder (1887-1957), SPD-Politikerin, 1947-48 amtierende Oberbiirgermeisterin von Berlin
? Frau Prof. Dr. Martina Eckert, FHSD NRW
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Gerhard Banner sprach Uber das ,,Schicksal des Neuen Steuerungsmodells und weitere Ent-
wicklungen, auch am Beispiel der Entwicklungen in Mannheim* (vgl. S. 13) und zwar insbe-
sondere zur dortigen Reform ,,Change?, der umfassendsten Reform der
Kommunalverwaltung in Deutschland. Er beméngelte, dass ein Kulturwandel hin zu einer
zielorientierten Verwaltung zwar schwierig sei, aber notwendig. Klaus Lenk stellte die Frage
.Welche Verwaltungswissenschaft braucht das Verwaltungsstudium?®. Ziel misse eine
handlungsorientierte Forschungswissenschaft sein, die keine Angst vor Dogmatik zu haben
brauche und die die Fachhochschulen wieder selbstbewusster werden lasse.

Die ansonsten am ersten Abend stets dazu gehdrende Einfuhrung in die Tagung wurde erst am
Freitagvormittag und noch dazu in gekirzter Form realisiert. Die beiden Programmverant-
wortlichen und Jubildumsbandherausgeber teilten sich diese Aufgabe und gaben gemeinsam
abwechselnd Auskunft zu den noch ausstehenden Beitragen, den Workshop-Angeboten und
deren Ergebniszusammenfiihrung sowie zum Rahmenprogramm.

Vorab wurde allerdings ein weiteres kleines Jubildum gewdrdigt: Seit zehn Jahren zeichnet
sich Denis Kirstein fur die organisatorischen Dinge der Tagung verantwortlich. Dafur ganz
herzlichen Dank! Gewissenhaft und mit viel Geschick unterstutzt er die Programmorganisati-
on. Seine Routine ist eine sehr groRe Hilfe.

Die Gestaltung des Freitags hatte in besonderer Weise das Motto der Tagung ,,Rickblick und
Ausblick” im Sinn. So startete der Tag nach der kurzen Gesamtibersicht mit einem Ruickblick
auf die Glienicker Gespréache durch Herrn Prof. Dr. Hans Paul Priimm, der ja im vergangen
Jahr seine zehnjahrige Mitverantwortung beim 24ten Glienicker Gesprach feiern durfte. Mit
beginnendem Ruhestand ist der Offentlich-Rechtler, ehemalige Rektor der FHVR Berlin* so-
wie ehemalige Dekan des Fachbereichs Allgemeine Verwaltung von dieser Aufgabe zurlick-
getreten. Seine vielfaltigen Forschungs- und Interessensgebiete wurden in der von Frau Prof.
Dr. Dorte-Busch und Herrn Prof. Dr. Martin Kutscha im Nomos Verlag herausgegebenen
Festschrift ,,Recht, Lehre und Ethik der 6ffentlichen Verwaltung* eigens gewirdigt.

Die drei folgenden Beitrage dienten einem Ausblick uber die Grenzen. Zunéchst ging es da-
rum, zu sehen, wie in der Schweiz und in Osterreich der Nachwuchs fiir die 6ffentliche Ver-
waltung — insbesondere an Hochschulen — rekrutiert wird, ferner galt der Blick europdischen
Entwicklungen.

Als Referent aus der Schweiz trug Prof. Dr. Konrad Walser von der Berner Fachhochschule
zu dem Titel ,,Die Ausbildung fiir den 6ffentlichen Dienst in der Schweiz* vor. Neben seiner
Lehre forscht er dort am E-Government-Institut der Hochschule und hat sich angesichts der
Tagung und des Jubildumsbandes mit der aufgeworfenen Frage naher befasst.

Herr Prof. Dr. Benedikt Speer und Herr Prof. Dr. Wolfgang Eixelsberger (beide Fachhoch-
schule Kérnten) erarbeiteten die Situation in Osterreich, die in Berlin von Benedikt Speer, der
diverse grenzuberschreitende Forschungsprojekte betreut und ein Cross-Border-Network zur

® vgl. Liick-Schneider, D. & Kraatz, E. (2014). Kompetenzen fiir ein zeitgeméRes Public Management.
Herausforderungen fur Forschung und Lehre aus interdisziplindrer Sicht. Zum 25. Jubildum der Glienicker
Gespréche (HWR Berlin Forschung 56/57). Berlin: edition sigma.

* Die HWR Berlin ging 2009 aus der Fusion der Fachhochschule fiir Wirtschaft Berlin und der Fachhochschule
fur Verwaltung und Rechtspflege hervor.
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Beseitigung von Barrieren geschaffen hat, vorgestellt wurde®. So erlauterte er die historische
Entwicklung sowie die aktuelle Bedeutung von Public Management in Osterreich (,,viele Os-
terreicher glauben noch immer, es handele sich um Offentlichkeitsarbeit), wo sie sich in ei-
nem standigen Konflikt zur juristischen Verwaltungslehre der Universitaten befinde.

Den letzten Vortrag des Vormittags hielt Herr Prof. Dr. Florian Furtak (HWR Berlin) zum
Thema ,,Die Bedeutung des EU-Rechts fiir die Ausbildung im 6ffentlichen Dienst”. Er ist
Herausgeber der Reihe ,,Politikwissenschaften” im Herbert Utz Verlag Miinchen und Leiter
des Masterstudiengangs ,,Européisches Verwaltungsmanagement®. Er zeigte angesichts des
groRRen Einflusses des EU-Rechts auf die Lebensweisen der Birger in Europa die Rechtsnatur
und Rechtsakte der EU und deren Einfluss auf, um vor diesem Hintergrund nach der Europa-
fahigkeit der Mitarbeiter im Offentlichen Dienst sowie den Umfang der EU-Rechts-
Ausbildung an den deutschen Hochschulen zu fragen.

Am Nachmittag standen dann drei Workshops zur Auswahl, deren Angebot und verantwortli-
che Moderation sich aus den Einreichungen fur den Jubildumsband entwickelte.

Der sich anschlieRende Besuch der Garten der Welt zeigte Gartengestaltungen Japans, Ko-
reas, Balis und des Orients und griff hiermit den Blick Uber die Grenzen von Deutschland
hinweg auf.

Am Samstag wurden die Thesen zusammengefihrt, diskutiert und beschlossen. Zudem wurde
Uber das Thema des nachsten Glienicker Gespréachs nachgedacht. Demografischer Wandel,
Gesundheitsmanagement, auch in Verbindung mit den eigenen Arbeitsbelastungen, ebenso e-
Learning waren gedulRerte Wiinsche. Insgesamt wurde ein (berspannender Bogen gegeniber
einem zu spezialisierten Thema bevorzugt.

Wir wiinschen viel Freude beim Lesen der vorliegenden Beitrage und erarbeiteten Thesen.

Dagmar Lick-Schneider & Erik Kraatz

Dr. Dagmar Luck-Schneider ist Professorin fir Verwaltungsinformatik an der Hochschule fur
Wirtschaft und Recht und als Beauftragte des Prasidenten flr die Glienicker Gespréche
hauptverantwortlich fiir deren Programmgestaltung

Dr. Erik Kraatz ist Privatdozent fir Straf-, Strafverfahrens- und Wirtschaftsstrafrecht an der
Freien Universitat Berlin und war bis zuletzt Gastprofessor fiir Strafrecht, Ordnungswidrig-
keitenrecht und die rechtswissenschaftlichen Grundlagenfacher an der HWR Berlin und in
dieser Eigenschaft zusammen mit Frau Prof. Dr. Dagmar Liick-Schneider in der Tagungslei-
tung; derzeit ist Erik Kraatz zugleich Rechtsanwalt in der Kanzlei Dr. Schulte und Partner
Rechtsanwélte mbB in Berlin.

> Der Beitrag konnte leider weder fiir den Jubildaums- noch den Tagungsband rechtzeitig fertiggestellt werden.
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Eroffnungsrede des Staatssekretars
25 Jahre Glienicker Gespréache - Ruckblick und Ausblick

Andreas Statzkowski

Senatsverwaltung fur Inneres und Sport Berlin

Sehr geehrter Herr Prof. Dr. Reissert.

Sehr geehrte Frau Prof. Dr. Liick-Schneider,
sehr geehrter Herr Prof Dr. Kraatz,

Sehr geehrte Damen und Herren,

es ist mir eine besondere Ehre, Sie heute Abend hier im Roten Rathaus zur Er6ffnung des
25ten Glienicker Gespréchs, das sich diesmal mit dem thematischen Schwerpunkt Rickblick
und Ausblick beschéftigt, begriiRen zu dirfen.

Vor gut 27 Jahren, also 1987, in dem Jahr, in dem auch die 750-Jahrfeier Berlins stattfand,
sind von der Hochschulleitung der damaligen Fachhochschule fir Verwaltung und Rechts-
pflege, die zu dieser Zeit noch in der Kudamm-Passage zwischen der Lietzenburger Strale
und dem Kurfiirstendamm untergebracht war, die ersten ,,Glienicker Gesprache* im schénen
Schloss Glienicke ins Leben gerufen worden. Und die ,,Glienicker Gesprache* sind heute eine
erfolgreiche Institution.

Die ,,Glienicker Gesprache®, wie der Name schon sagt, fanden in dem Glienicker Schloss, das
sich damals in der unmittelbaren N&he der deutsch-deutschen Grenze fand, statt. Vom Schloss
Glienicke kann man tber den Teltowkanal auf die Pumpstation des Schlosses Babelsberg bli-
cken. Diese befand sich zu dieser Zeit in der ehemaligen DDR. Dazwischen patrouillierten
immer wieder die Schnellboote der Grenzpolizisten, um Menschen, die gewillt waren, die
DDR zu verlassen, an der Flucht zu hindern. Und mancher Fluchtversuch endete durch die
Schiisse der Grenzpolizisten todlich.

Damals gab es noch keine Verbindung uber die Glienicker Briicke nach Potsdam, und gele-
gentlich fand noch zu dieser Zeit eher das eine oder andere Mal ein spektakularer Agenten-
austausch statt, der den guten literarischen Stoff fur einen spannenden Agententhriller lieferte.

Das Glienicker Schloss war ein kurioser und zugleich spannender Ort, der aufgrund seiner
Lage den notwendigen Rahmen gab, um mal Uber das Eine oder Andere den Tag hinaus zu
denken. Dafir sollen sich Politik, Verwaltung und Wissenschaft zu diesen Gespréchen tref-
fen. Ich wiinschte mir, wir wirden uns noch regelméfiiger austauschen, denn diesen Aus-
tausch brauchen wir heute dringender denn je!

Die ,,Glienicker Gesprache®, die nun auf dem Campus der HWR - Hochschule fur Wirtschaft
und Recht - in Berlin Friedrichsfelde stattfinden, bieten daftr einen hervorragenden Rahmen,
um wichtige Debatte vor allem um verwaltungswissenschaftliche Fragen zu fihren, denn das
haben die bisherigen 24 ,,Glienicker Gesprache* erfolgreich gezeigt.

Ich mdchte einige Themen der Gesprache beispielsweise vorstellen:
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Die ersten ,,Glienicker Gesprache® 1987 hatten den Schwerpunkt Auslander und Verwaltung
im Rahmen des Studiums an den Verwaltungsfachhochschulen und 1990, also unmittelbar vor
der Wiedervereinigung der beiden Deutschlands stand die zukiinftige Verwaltungsausbildung
im Mittelpunkt.

1991 beschéftigen sich die ,,Glienicker Gesprache® mit der Frage des Aufbaus der Fachhoch-
schulen fur den offentlichen Dienst in den neuen Bundesldndern oder einige Jahre spéter,
1996, die Debatte der Rolle der Fachhochschulen zur Verwaltungsreform und wie soll die
Ausbildung, die anwendungsbezogene Forschung und die Weiterbildung gestaltet werden?

Dann im Jahre 2000 die Gespréache zur Modernisierung der Verwaltung durch entsprechende
Ausbildung — und wie kommt es zum Innovationsdruck und zu Innovationen in Studiengan-
gen fur den offentlichen Sektor?

Im Jahre 2009 stand die ketzerische Frage zur Debatte, ob die 6ffentliche Verwaltung Uber-
haupt eine eigene Ausbildung braucht?

Und die letzte Tagung fand zum Thema ,,was ist Verwaltungsethik — Selbstverstandnis und
Themenfelder in Lehre, Forschung und Praxis an den Fachhochschulen des &ffentlichen
Dienstes* statt.

Wo Wissenschaft und Verwaltung zusammenkommen, entsteht nicht nur Reibung, sondern
eine hohe Innovation, und diese braucht die Verwaltung, wenn sie sich modernisieren und auf
gesellschaftliche Anderungen reagieren will und auch muss.

Zum Gliick bewerben sich noch viele junge Absolventinnen und Absolventen der Fachhoch-
schulen fir die Beamtenlaufbahn des gehobenen Dienstes im nicht-technischen Verwaltungs-
dienst. Schon in den Bewerbungsgesprachen beweisen sie ihr Wissen und ihr Kénnen. Wenn
sie dann im Land Berlin mit ihrer Ausbildung zum/zur Regierungsinspektor/in beginnen, be-
komme ich aus den Ausbildungsbereichen viele positive Riickmeldungen. Diese schwéarmen
»,von dem frischen Wind“, den die angehenden Regierungsinspektoren/innen in die Verwal-
tung bringen. Sie bringen neue Ideen, neue Methoden und neue Erkenntnisse in unser Verwal-
tungshandeln ein.

Und genau diese jungen Menschen brauchen wir fir den 6ffentlichen Dienst! Denn dieser
oOffentliche Dienst steht vor allem durch den demografischen Wandel vor gewaltigen Heraus-
forderungen.

Nach vorsichtigen Schéatzungen wird bis zum Jahre 2019 rund ein Drittel der Belegschaft der
Berliner Verwaltung altersbedingt ausscheiden. Das derzeitige Durchschnittsalter der Be-
schaftigten betragt 50,2 Jahre. Gern wird etwas iberzogen von der ,,Vergreisung* der Verwal-
tung gesprochen. Durch das Fehlen der Nachwuchskrafte in der Verwaltung droht eine
Abnahme der Innovationsfahigkeit! Hinzu kommt, dass der Kreis potenzieller junger Nach-
wuchskréfte aufgrund niedriger Geburtenraten der letzten zwanzig Jahre zunehmend Kkleiner
geworden ist. Das Land Berlin wird in den ndchsten Jahren wie der Bund, die L&nder und die
Kommunen massiv um die ,,besten Kopfe* kdmpfen missen.

Die Stadt Berlin hat sich in den vergangenen Jahren zu einer der attraktivsten und damit zu
einer schnell wachsenden und dynamischen Metropole in Europa entwickelt. Das kénnen wir
deutlich beobachten. Allein im Jahre 2013 ist Berlin wieder um 50.000 Einwohnerinnen und

Seite | 8



Einwohner gewachsen. Nach derzeitigen Prognosen wird in Berlin bis zum Jahre 2030 die
Einwohnerzahl um weitere 200.000 Einwohner steigen. Dies bedeutet, um einen Vergleich zu
setzen, dass Berlin um die GrolRRe einer Stadt wie etwa Kiel wachsen wird. Oder anders: Berlin
wird um die GroRe eines Bezirkes wie Marzahn-Hellersdorf zunehmen. Dieser prognostizierte
erhebliche Bevdlkerungszuwachs resultiert sowohl aus zunehmender Immigration von Men-
schen aus Sid- und Osteuropa, einer verstarkten Binnenwanderung, als auch daraus, dass die
Menschen erfreulicherweise immer &lter werden.

Eine wachsende Metropole fordert — neben dem Ausbau der Infrastruktur — aber auch die
Leistungsféhigkeit der Verwaltung und ihrer Beschéftigten heraus. Die Verwaltung muss die-
sen Wachstumsprozess zielorientiert steuern und gestalten. Die veranderten gesellschaftlichen
Rahmenbedingungen, der demografische Wandel sowie die technologischen Entwicklung
haben Auswirkungen auf VVerwaltungsorganisation und diese muss dann von Politik und Ver-
waltung zusammen mit den Beschaftigen entsprechend gestaltet werden.

Wir missen dabei auch immer wieder den Wertekanon der demokratisch legitimierten Ver-
waltung tberpriifen und weiterentwickeln. Denn dieses Wertemodell ist auch mit Fragen ver-
bunden:

*  Warum wollen und sollen junge Menschen eine Ausbildung in der offentlichen Ver-
waltung machen?

e Was verbinden sie denn mit dieser? und
* welche Anreize bietet ihnen der 6ffentliche Dienst?

Wir brauchen immerwéhrend Beschéftigte sowie Fuhrungskrafte, die sich mit der Verwaltung
identifizieren und mit ihren Werten, Zielen und Handlungen tberzeugen. Dazu gehort meines
Erachtens vor allem ein ganzheitlicher, berlinweiter Denkansatz und aulerdem ein Flhrungs-
verstandnis, das mehr als bisher auf bessere Kooperation zwischen den einzelnen Berliner
Verwaltungen setzt.

Sehr geehrte Damen und Herren,

Die Zahl der Beschéftigten in der Berliner Verwaltung hat sich in den vergangenen Jahren
umfangreich reduziert. Gleichzeitig wurde auf umfangreiche Neueinstellungen im Zuge der
Haushaltskonsolidierung lange Jahre verzichtet, ohne dass die zu erledigenden Aufgaben
spirbar abgenommen hétten.

Weder die Symptome noch das Ausmal} der Folgen des demografischen Wandels fir die
Verwaltung sind Ihnen als Personalverantwortliche neu. Derartige Befunde werden seit eini-
gen Jahren auch in diesem Kreis diskutiert, fuhren aber dann leider nicht immer zur ziigigen
Umsetzung. Umso wichtiger ist es nun, auch ins Handeln zu kommen und die richtigen Wei-
chen fiir den offentlichen Dienst zu stellen.

Daher kommt einer aktiven und vorausschauenden Personalentwicklung eine zunehmend gro-
Rere Bedeutung zu. Dies ist auch dem Senat bewusst und daher hat sich der Senat den Ausbau
der Strategischen Personalentwicklung als wichtiges Projekt fiir die Legislaturperiode vorge-
nommen.
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Bereits in den letzten beiden Jahren hat der Senat spirbar in der Ausbildungspolitik umge-
steuert. Allein in 2012 und 2013 hat meine Verwaltung fiir das Land Berlin

e 160 Auszubildende im Tarifbereich,
e 128 Beamtinnen und Beamte im gehobenen Dienst sowie
o 44 Beamtinnen und Beamte im hdheren Dienst

fur die allgemeine Verwaltung eingestellt. Erst einmal ein kleiner Erfolg, der sich sehen las-
sen kann. Eine Tendenz, die sich auch aus den Zahlen -wenn bislang auch nur recht schwach-
ablesen l&sst, die aber insgesamt und fiir sich genommen sicher noch nicht ausreichend ist.

In den n&chsten Jahren werden wir tberdurchschnittlich viele neue Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter einstellen mussen. Das bedeutet auch, dass in den Hochschulen mit Verwaltungs-
schwerpunkten wieder mehr ausgebildet werden muss.

Der Senat hat daher in dem im Juni 2013 beschlossenen Personalbedarfskonzept eine Rege-
lung fir die Neueinstellungen und damit flr die Bereiche der Ausbildung und der Probebeam-
ten in das Konzept aufgenommen, um den Menschen, die eine Ausbildung im Land Berlin
absolvieren, eine Perspektive zu geben.

Dazu gehort neben der Offnung des Einstellungskorridors, dass die Auszubildenden, die er-
folgreich ihre Ausbildung abgeschlossen haben, eine vorerst befristete Weiterbeschéftigung
fiir zwei weitere Jahre erhalten und bewéhren sich diese, wird ihr Arbeitsvertrag entfristet.

Um die Verwaltung wirklich demografiefest zu machen, bedarf es vor allem einer Starkung
der Qualitat — der Qualitat wie wir die Arbeit erledigen sowie die Kompetenz der Menschen,
die die Arbeit erledigen.

Wir sind uns sicher in der Bewertung einig, dass nur gut ausgebildete und motivierte Mitar-
beiterinnen, Mitarbeiter und Fuhrungskrafte den vielféltigen Erwartungen an eine moderne,
leistungsfahige und burgernahe Verwaltung gerecht werden und die notwendigen Verénde-
rungsprozesse erfolgreich umsetzen kdnnen.

Derzeit verfligt die Berliner Verwaltung noch tber eine gute und sehr engagierte Mitarbeiter-
schaft und diese brauchen wir auch in den néachsten Jahren.

In den vergangenen zwei Jahren wurden die Grundlagen und Rahmenbedingungen fiir eine
solche Entwicklung der Beschéftigten weiterentwickelt.

Dazu gehdren

» die Schaffung abgestimmter Handlungsgrundlagen in Form landesweiter Dienstver-
einbarungen mit der landesweiten Beschaftigtenvertretung, hier zum Gesundheits-
management, zur Telearbeit und zum Personalmanagement insgesamt,

e die Leitlinien und Leitfaden, z.B. zu den Themen Personalentwicklung und Wissens-
transfer sowie

» auf der MalRnahmenebene die Integration von PE-Aspekten in das Laufbahnrecht, die
organisatorische Verbindung von Organisations- und Personalmanagement und das in
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der Umsetzung befindliche Konzept zur Entwicklung von Fihrungs- und Fihrungs-
nachwuchskréften und

* junge Fuhrungskrafte fir mindestens dreimonatige Praktika in andere EU-Staaten zu
entsenden und ihnen in anderen Berliner Verwaltungen Hospitationen zu ermdglichen,
um die Strukturen und Arbeitsweisen anderer Verwaltungen kennenzulernen.

Stichwort Wissenstransfer

Zukinftig soll auch eine voriibergehende Doppelbesetzung der Stelle méglich sein, damit das
Wissen der Mitarbeiterin bzw. des Mitarbeiters, die oder der altersbedingt ausscheidet, gesi-
chert wird. Sie wird, in Abstimmung mit der Senatsverwaltung fur Finanzen analog dem Ver-
fahren bei Inanspruchnahme von Altersteilzeit zugelassen werden. Eine entsprechende
Doppelstellenbesetzung, die im Rahmen des Wissenstransfers erfolgen soll, ist rechtzeitig in
die personellen Uberlegungen der Abteilungen einzubeziehen. Neben der Umsetzung ,,Dop-
pelstellenbesetzung™ soll die Zielerreichung durch gezielte Fortbildungen des nachfolgenden
Mitarbeiters oder der nachfolgenden Mitarbeiterin zur Erweiterung der fachlichen und sozia-
len Kompetenzen unterstutzt werden.

Ebenso entwickeln wir derzeit das Konzept zur systematischen Fuhrungskréafte- und Fuh-
rungskraftenachwuchsentwicklung fort, dessen Umsetzung wir in den vergangenen Mona-
ten energisch vorangetrieben haben. Dazu fand im Januar in meinem Hause ein zweitagiger
Workshop zum Thema ,,gute Fiihrung* und zur Definition und Weiterentwicklung von Kern-
kompetenzen mit 120 Flhrungskréften statt.

Eine gute Verwaltung lebt in erster Linie von gutem Personal. Um Mitarbeiterinnen und Mit-
arbeiter mit diesen Voraussetzungen allerdings fiir die 6ffentliche Verwaltung gewinnen zu
kdnnen, mussen wir auch konkurrenzféahig sein.

In einigen Bereichen - dies gilt sowohl in der Wirtschaft als auch im 6ffentlichen Dienst -
wird es heute schon deutlich: es ist schwieriger geworden, ausreichend qualifiziertes Personal
zu rekrutieren. Das Land als Arbeitgeber steht dabei nicht allein mit der Privatwirtschaft, son-
dern auch mit den Bundesinstitutionen und — aufgrund der raumlichen Nahe — mit dem Land
Brandenburg im Wettbewerb um die besten Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter.

Diesen Wettlauf um Fachkréfte, die wir schon an den Hochschulen rekrutieren missen, wer-
den wir mit der Wirtschaft auf dem Feld der Arbeitsvergutung nur schwer gewinnen kénnen.
Dafiir gibt es aber viele Aspekte, die auch eine Beschéftigung in der 6ffentlichen Verwaltung
attraktiv machen. Es gilt daher, genau diese Aspekte kiinftig starker zu betonen, weiterzuent-
wickeln und im Rahmen eines konsequenten Marketings, wie einem ,,Arbeitgeberbranding*
herauszustellen.

Zur Verbesserung des Bildes der Berliner Verwaltung als attraktiver Arbeitgeber optimieren
wir auch das Bewerbungsmanagement:

Ende 2013 wurde das Karriereportal freigeschaltet, um das ,,Eingangstor” fiir die potenziellen
Bewerberinnen und Bewerber ,,zu renovieren*.
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Ebenfalls ist es Ziel, dass schon bald in allen Bereichen die Bewerbung auch auf elektroni-
schem Weg abgegeben werden kann, womit wir den jungen Menschen zunehmend auch zeit-
gemall gegenuber treten.

Die Vereinbarkeit von Familie und Beruf sowie die Flexibilitat der Arbeitszeiten ist sicher
»ein Pfund“ mit dem die Verwaltung im Rahmen des Mdglichen ,,wuchern® kann. Hierzu
bedarf es aber auch qualifizierter Fiihrungskrafte, die dies aktiv — wie auch verantwortungs-
voll — als Instrument einsetzen.

Sehr geehrte Damen und Herren,

Sie alle wissen, dass Veranderung — wenn man es denn verniinftig gestalten mochte — nicht
nur Information, sondern auch Beteiligung voraussetzt. Ein wichtiger Punkt ist deshalb, dass
wir unsere Ziele nur in Abstimmung mit den Beschaftigten erreichen kdnnen. Wir wollen ihre
Interessen berticksichtigen. Um dieses Ziel zu erreichen, mussen mit der Beschéftigtenvertre-
tung entsprechend Vereinbarungen getroffen werden. Diesen Weg gehen wir und wir wollen
diesen Weg weitergehen.

Wir erarbeiten derzeit sowohl eine Dienstvereinbarung Personalmanagement als auch eine
Dienstvereinbarung Telearbeit in Abstimmung mit der Beschaftigtenvertretung d.h. dem
Hauptpersonalrat. In der Dienstvereinbarung Personalmanagement sollen samtliche landes-
weiten Aktivitdten und MaRBnahmen, die zur Starkung des systematischen Personalentwick-
lungsprozesses notwendig sind, benannt, vereinbart und gebiindelt werden. Ziel ist es, ein
einheitliches Personalentwicklungsverstandnis im Land Berlin zwischen allen Beteiligten zu
etablieren.

Ich komme nun zum Ende meines Vortrages.

Gute und damit qualifizierte Verwaltungsarbeit wird kiinftig nur mit gutem Personal und en-
gagierten Menschen maoglich sein. Die Mitarbeiterinnen, Mitarbeiter und die Fuhrungskrafte
sind unsere wichtigste Ressource, diese gilt es zu pflegen und zu entwickeln.

Ich bin auf die vielen anregenden Diskussionen sehr gespannt, wiinsche Ihnen viel Spal bei
den nun folgenden Vortrdgen und Debatten, viele interessante Gesprache und viele neue Er-
kenntnisse.

Herzlichen Dank fur Thre Aufmerksamkeit
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Vom Neuen Steuerungsmodell zum Wandel im Quadrat (Change?):
Die Richtung stimmt.

Erlebnisse eines Modernisierers

Gerhard Banner

1. Das Neue Steuerungsmodell der KGSt

Dies ist ein Erlebnisbericht, eine lockere chronologische Erzahlung und kein wissenschaft-
lich ,,zergliederter Text". Ich beginne mit einem Erlebnis, das ich nie vergessen werde. Um
1985 herum hielt ich vor Studierenden der Fachhochschule des Bundes fir ¢ffentliche Ver-
waltung einen Vortrag zum Thema Wirtschaftliche Verwaltung. Ich gab mir grof3e Miihe zu
begrinden, weshalb unsere 6ffentliche Verwaltung ihren Rickstand auf diesem Gebiet aufho-
len misse. Der Beifall war verhalten. In der Diskussion wollte eine Studentin wissen, woher
die Verwaltung bei dem herrschenden Personalmangel die Krafte nehmen solle, neben der
Gewadhrleistung der Rechtmaligkeit jetzt auch noch fir Wirtschaftlichkeit zu sorgen. Spitz
schloss sie die Frage an, auf wieviel Prozent RechtmaRigkeit der Verwaltung ich um der Wirt-
schaftlichkeit willen zu verzichten bereit ware. Sie bekam von ihren Kommilitonen tosenden
Beifall. Ich erwiderte, um von meinem Publikum verstanden zu werden, nicht 6konomisch
(,,wir missen uns heute Reformkosten leisten, damit wir uns in Zukunft das Unverzichtbare
uberhaupt noch leisten kdnnen*) sondern juristisch (“wirtschaftliches Verhalten ist eine viel-
fach normierte Rechtspflicht der Verwaltung, und solange sie nicht ebenso ernst genommen
wird wie andere Rechtsnormen liege ein Vollzugsdefizit vor. Es geht also nicht um Verzicht
auf Rechtmafigkeit sondern um deren vollstdndige Durchsetzung®). Ich hatte nicht den Ein-
druck, dass ich die zukunftigen Bundesbeamten damit Gberzeugen konnte. Auf sie wartete ein
Vorschriftenwirrsal, aber kaum Kontakt mit Blrgern und dem wirklichen Leben (vgl. Banner
1997a).

Die Kommunalverwaltung verhielt sich damals zum Thema Wirtschaftlichkeit schon deutlich
aufgeschlossener. Die Graphik auf der folgenden Seite bildet den Wandel der Kommunalver-
waltung seit den 1980er Jahren idealtypisch-stilisierend ab und erklart ihn als sukzessive
Leitbilderweiterung. Die ineinander liegenden Pfeile sollen vermitteln, dass die drei Funktio-
nen der Kommune erhalten bleiben (alle drei sind unverzichtbar), sich aber im Zeitablauf
wechselseitig beeinflussen und verandern (,,modernisieren®). Die Ordnungskommune, friiher
vorwiegend Rechtsanwenderin 'von oben' erkennt, dass sie auch Dienstleisterin ist und veréan-
dert an einigen Stellen ihre Organisation und ihr Verhalten. Ein Beispiel fur eine solche Ver-
anderung in Richtung Dienstleistungskommune sind die in den achtziger Jahren entstandenen
ersten Biirgerbiiros. Die Dienstleistungskommune, von der KGSt? wegen des in den neunziger
Jahren konstatierten betriebswirtschaftlichen Nachholbedarfs der lokalen Ebene auch ,,Dienst-
leistungsunternehmen Kommune* genannt, hat in wirtschaftlicher Hinsicht respektable Fort-

Daher bitte ich um Nachsicht fir Namedropping und das oftmalige Zitieren eigener Arbeiten.

Die Abkiirzung steht seit 2005 fur Kommunale Gemeinschaftsstelle fur Verwaltungsmanagement. Sie ist nach
eigener Homepage ,,das von den Stadten, Gemeinden und Kreisen gemeinsam getragene Entwicklungszen-
trum des kommunalen Managements. Sie wurde 1949 in Kdéln gegriindet”. (vgl. https://www.kgst.de/ueber-
uns/) Zuvor stand die Abkiirzung fir Kommunale Gemeinschaftsstelle fiir Verwaltungsvereinfachung.

2
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schritte gemacht, ist im internationalen Vergleich aber noch nicht ganz auf der HGhe der Zeit.
Vor allem hat sie es noch nicht geschafft, sich konsequent von auf’en nach innen zu organisie-
ren. Nachhilfe in diesem Punkt dirfte von der Birgerkommune kommen. Sie ist heute das
weithin akzeptierte ,,ideale* Zukunftsbild der Kommune. Sie sucht aber noch eine stabile Ba-
lance zwischen repréasentativer, partizipativer und kooperativer Demokratie (vgl. Banner
1999).

Leitbild-Erweiterung der Kommunen

H""” |"H|"|:H:n| :
p \

Ordnun g
Kommun
(bis 80e )

e Recht- ¢ Effizienz e Lebensqualitat, Sozialer
maligkeit Zusammenhalt
Fokus: e Staat ¢ Abnehmer e Blrger, Zivilgesellschaft
Steuerung via: ¢ Hierarchie ¢ Markt ¢ Netzwerke
Diskurs: e Juristisch e BWL ¢ Strategisch-politisch
Fihrungs-
verstandnis: e Leitung ¢ Management ¢ Governance, Strategische
Steuerung

Abb.1: Leitbild-Erweiterung der Kommunen (Eigene Darstellung, erstmals Banner1998).

Die Frage, wie unsere Kommunen sich insgesamt zu Dienstleistungsunternehmen mit hoher
auch wirtschaftlicher Kompetenz wandeln kénnen, stand flr die KGSt in den spéten achtzi-
ger und frihen neunziger Jahren im Vordergrund. Die deutsche Wiedervereinigung, die zu-
satzliche Haushaltsbelastungen fiir die Kommunen erwarten lieB (vgl. Banner 2001a)?,
machte sie noch dringlicher. Die Bundesrepublik hatte 1990 gegentber den New Public
Management (NPM)-Landern angelsachsischer Verwaltungstradition und den quasi-anglo-
phonen nordeuropdischen L&ndern sowie den Niederlanden einen Modernisierungsrick-
stand. Er betraf nicht nur die Verwaltungspraxis, sondern auch die weitgehend auf
kontinentaleuropéisch-legalistische Denkmuster fixierte Verwaltungswissenschaft, die die
NPM-Sicht ausgeblendet hatte. Umso grofRer war dort das Erstaunen, als die kommunale
Praxisorganisation KGSt mit dem NPM-abgeleiteten und auf unserer Kommunalverwaltung

Die KGSt konnte ab 1990 fiir drei Jahre im Rathaus der Stadt Leipzig, unterstltzt durch den noch zu DDR-
Zeiten zum Oberburgermeister gewéhlten Hinrich Lehmann-Grube (er war zuvor Oberstadtdirektor von
Hannover) eine kleine Zweigstelle betreiben, die wegen ihrer Bedeutung fur die kommunale Verwaltungs-
hilfe vom Bundesminister des Innern mitfinanziert wurde (Banner 2001).
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zugeschnittenen Neuen Steuerungsmodell (NSM) hervortrat und es auf dem KGSt-Forum
im Oktober 1990 in Karlsruhe zur Ubernahme empfahl. Das war damals fir viele ein
Schock und mancher mag in dem Vorschlag eine Eintagsfliege gesehen haben. Auch ich
war nicht sicher, ob der Reformgedanke greifen wiirde. Aber offenbar war das NSM die
richtige Idee zur richtigen Zeit und der ,,Frust an der Tradition* gro3 genug geworden, um
bei den Pionierverwaltungen Veranderungsbereitschaft zu erzeugen (vgl. Banner 1991).

Ich hatte mich 1989 in funf niederldndischen Stadten umgesehen, deren Verwaltungen als
besonders fortschrittlich galten und fand, dass Tilburg sich am besten als Vorbild fur uns
eignete. Die Stadt wies den hochsten damals vorfindlichen Grad unternehmensahnlich-
instrumenteller Geschlossenheit aus. Auch tickt die niederlandische Kommunalverwaltung
ahnlich wie die deutsche. Beide Lander haben eine starke kommunale Selbstverwaltung und
teilen den dafur typischen Bottom-Up Reformtyp. Die englische Kommunalverwaltung war
zwar betriebswirtschaftlich weiter und wir haben von der Audit Commission und ihrem da-
maligen Chef Howard Davies (nach einer eindrucksvollen Karriere zuletzt als Sir H. D. Di-
rektor der London School of Economics) viel Uber Instrumente wie Kennzahlen,
Leistungsvergleiche und Auditing mitgenommen. Aber in England werden Reformen den
Kommunen weitgehend per Gesetz von oben vorgegeben. Die Top-Down-Machtbeziehung
schafft ein génzlich anderes Reformklima, und daher konnten wir, was die Umsetzung von
Reformen betrifft, von England wenig lernen. Kurz, alles sprach fir Tilburg als VVorzeige-
modell. Nicht zuletzt der Umstand, dass Tilburg fiir deutsche Kommunaldelegationen (es
wurden viele!) schnell und preiswert erreichbar war und dass Tilburger Beamte und Politi-
ker die Geduld aufbrachten, ihr System unzéhlige Male in deutscher Sprache zu erldutern,
hat diesen ,,Import* entscheidend erleichtert, vielleicht sogar erst ermdglicht. Aus der mehr-
jahrigen engen Zusammenarbeit mit der Stadt Tilburg und ihrem damaligen “Konzerncon-
troller* A.P.M. Schrijvers* entstand, nach diversen Vorarbeiten der KGSt, der grundlegende

KGSt-Bericht 5/1993 ,,Das Neue Steuerungsmodell - Begriindung, Konturen, Umsetzung*“>.

In diesem Entwicklungsprozess hat die KGSt starke Verbiindete gefunden. Es entstand eine
informelle Reformkoalition, die immer enger zusammenarbeitete und so wesentlich zur
Wahrnehmung und Popularisierung des Modells beigetragen hat. Dazu zdhlten die kommu-
nalen Spitzenverbande auf Bundes- und Landesebene, die ihrerseits von angesehenen, selbst
reformaktiven (Ober)Blrgermeistern und Landrdten zur Unterstitzung des NSM ermutigt
wurden. Immensen Einfluss nahm die Bertelsmann Stiftung. In einem Vortrag im Ratssaal
der Stadt Bielefeld (170 Vortrage habe ich zwischen 1989 und 1994 gehalten) konnte ich
Reinhard Mohn vom NSM (berzeugen. Er berief mich in den Beirat der Stiftung. Deren
Abteilung Staat und Verwaltung, geleitet von Marga Prohl (heute Director General des ElI-
PA) organisierte den auf einer internationalen Recherche basierenden Carl Bertelsmann
Preis 1993 ,,Demokratie und Effizienz in der Kommunalverwaltung®“. Er ging an die Stadte

*  Alphonse Schrijvers, Betriebswirt und Psychologe, hat als Konzerncontroller das Finanzsteuerungssystem

der Stadt maBgeblich geformt. In Deutschland hat er es viele Jahre mit groBem Engagement in Vortragen,
Publikationen und als Berater popularisiert. Spater hat er das Innenministerium NRW bei der Vorbereitung
des neuen Haushalts- und Rechnungswesens beraten. Diesem Briickenbauer verdankt die kommunale Ver-
waltungsmodernisierung in Deutschland viel.

> Zugleich mit dem Bericht 6/1993 ,Budgetierung : Ein neues Verfahren der Steuerung kommunaler
Haushalte®, einem ersten Schritt zum neuen kommunalen Haushalts- und Rechnungswesen. Es folgte der
richtungweisende Bericht 1/1995 ,Vom Geldverbrauchs- zum Ressourcenverbrauchskonzept. Leitlinien fur
ein neues kommunales Haushalts- und Rechnungsmodell auf doppischer Grundlage“. Mein Kollege
Hansjlirgen Bals hat die Entwicklung in Richtung Doppik mit Energie vorangetrieben.
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Phoenix/Arizona und Christchurch/Neuseeland. Die fir Deutschland nominierte, hierzulan-
de als besonders modernisierungsaktiv wahrgenommene Stadt Duisburg landete auf dem
letzten Platz. Ich war dort von 1968 bis 1976 Beigeordneter fur Personal, Organisation und
Stadtforschung gewesen. Duisburg gehérte in der IT® zur Spitzengruppe, und ich hatte in
einem Teilbereich meines Dezernats das damals im anglo-amerikanischen Bereich viel dis-
kutierte Management by Objectives (MbO) eingefihrt (vgl. Banner 1975). Wir schétzten
den deutschen Modernisierungsriickstand auf funf bis zehn Jahre. Diese unerfreuliche Ent-
deckung motivierte die Bertelsmann Stiftung zu einer ganzen Reihe weiterer internationaler
und nationaler Projekte und Tagungen, in denen deutsche Modernisierer sich kennen lernen,
mit den Ergebnissen der internationalen Champions (die auch in ihren Landern die Aus-
nahme waren, Naschold et al. 1997) vertraut machen und Ansporn zur Weiterarbeit in Rich-
tung ,,von der Ordnungskommune zum Dienstleistungsunternehmen® mitnehmen konnten.
Es entstanden Freundschaften.

Weitere wichtige Modernisierungsunterstiitzerwaren: Die Deutsche Hochschule fur Verwal-
tungswissenschaften Speyer, die mit dem von Hermann Hill und Helmut Klages initiierten
Internationalen Speyerer Qualitatswettbewerb (meist Speyer Preis genannt) die Reformdis-
kusssion im deutschen Sprachraum bis 2005 in Gang gehalten hat. Zu den Speyerer NSM-
Unterstutzern zdhlten auch Heinrich Reinermann mit seinem E-Government Engagement
und der Betriebswirt Klaus Luder, der in der Stadt Wiesloch den ersten groR angelegten
Modellversuch zur Umstellung auf das Ressourcenverbrauchskonzept durchfiihrte. Luder
hat auch an dem wegweisenden KGSt-Bericht 1/1995 (KGSt 1995a) mitgewirkt (vgl. FuB-
note 5). Auch in einigen anderen Universitaten zeigten sich, leider in begrenzter Zahl, Pro-
fessoren und Nachwuchswissenschaftler am NSM interessiert. Besonders eng war in den
fruhen NSM-Jahren die Zusammenarbeit mit Dietrich Buddus, Werner Jann, Christoph
Reichard und Hellmut Wollmann, die alle auch international orientiert waren. Ebenfalls
NSM-aufgeschlossen war die Gewerkschaft OTV unter ihrem damaligen Vorsitzenden Her-
bert Mai. lhre positive Sicht war im Hinblick auf das kommunale Personal besonders wert-
voll. NSM-forderlich, nicht nur im Blick auf die Arbeitnehmerschaft, war auch, dass das
NSM keine parteipolitischen Reibungsflachen aufwies. Nicht zu vergessen sind das Wissen-
schaftszentrum Berlin fur Sozialforschung mit dem leider viel zu friih verstorbenen Frieder
Naschold, das Deutsche Institut fir Urbanistik (Difu) und sein Direktor Heinrich Mading
und die DGB-nahe Hans Bdckler Stiftung mit Erika Mezger.

Der Beraterzunft eréffnete sich - zu ihrer Uberraschung - ein neuer Geschaftszweig. Aufer-
dem entstand eine Anzahl neuer, meist eher praxisorientierter Zeitschriften.

Dank der breiten Unterstiitzung, die es gefunden hatte, konnte das neue ,,Mentalmodell*
NSM sich zur dominanten Reformrichtung in Deutschland entwickeln. In ihrem Bericht

® Informationstechnik, damals EDV (elektronische Datenverarbeitung) genannt.
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3/1993" hat die KGSt das angesteuerte ,,Dienstleistungsunternehmen Kommune* so be-
schrieben:

e Esist primdr nachfrage- und kundenorientiert und organisiert sich demzufolge vom Bur-
ger bzw. Kunden her, d.h. von aufRen nach innen.

e Esdenkt in Produktzyklen, passt seine Leistungen laufend den Nachfrageveranderungen
an und macht sich wettbewerbsfahig.

e Esinvestiert in seine Mitarbeiter, setzt ihnen Leistungsziele und gibt ihnen Gestaltungs-
moglichkeiten und Anerkennung.

Die Umsetzung dieses Programms sollte tiber einen neuen Bauplan der Verwaltung erfolgen,
der drei Kennzeichen aufwies:

e eine unternehmenséhnliche, dezentrale Flihrungs- und Organisationsstruktur;

e den Ubergang von der Input- zur Output-Steuerung, also der Steuerung des Verwaltungs-
geschehens vom definierten gewtinschten Ergebnis her;

e die Aktivierung und das 'Unter Strom setzen' der neuen Struktur durch Wettbewerb oder
Wettbewerbssurrogate, z.B. Leistungsvergleiche.

Auf der Instrumentenseite lauteten die wichtigsten Stichworte: Dezentrale Ressourcenverant-
wortung (d.h. integrale Managementverantwortung) in den Fachbereichen mittels Budgetie-
rung; Definition der erwarteten Leistungen (Produkte) und Kontraktmanagement; parallel
dazu Aufbau eines zentralen Steuerungs- und Controllingbereichs neuer Art; Ubergang von
der Kameralistik zu einem auf dem Ressourcenverbrauch basierenden Finanzmanagement.
Der KGSt ging es bei diesem Programm vor allem um zweierlei: Um Transparenz der Ver-
waltung als Voraussetzung flr deren wirksame politisch-demokratische Steuerung (statt der
Steuerung durch Partikularinteressen oder Eigeninteressen des Verwaltungsapparats) und um
Wettbewerb (statt Privatisierung), d.h. um eine leistungsfahige und nicht primar um eine Mi-
nimalverwaltung.

Was ist daraus geworden? Hunderte von mittleren und grofen Kommunen gingen an die Um-
setzung der KGSt-Empfehlungen. Nach einem fulminanten Start ging jedoch Tempo verloren
und der Fortschritt wurde holprig. Die meisten Kommunalverwaltungen haben aus dem NSM-
Werkzeugkasten nur Einzelinstrumente wie Budgetierung, KLR, Produktdefinitionen, Be-
richtswesen und Controlling herausgepickt - alles Elemente, die man an die mittlere Ebene
oder an Berater glaubte delegieren zu kénnen. Ein zentraler Steuerungsbereich als Gegenge-
wicht zur Dezentralisierung (was man delegiert muss man kontrollieren) ist nur ganz selten
entstanden, denn die Querschnittsamter, auf deren Unterstlitzung die kommunale Fihrung
angewiesen war, erwiesen sich oft als reformresistent. Da die Reform aber nur im Zusam-
menwirken aller Elemente voll wirksam werden konnte, entstanden Modernisierungsinseln
und der Steuerungsgewinn blieb bescheiden.

" Zum Gutachterausschuss gehorten Jochen Dieckmann, Geschaftsfiihrendes Prasidialmitglied des Deutschen

Stadtetags und Geschéftsfiihrender Vorstand des Stédtetags NRW, spéter Justiz- und danach Finanzminister
des Landes und Monika Kuban, Stadtkdmmerin und Personaldezernentin, spéter auch Stadtdirektorin der
Stadt Duisburg und ab 1999 Finanzdezernentin und Sténdige Stellvertreterin des Geschéftsflihrenden
Présidialmitglieds des Deutschen Stddtetags. Wichtige Beitrdge aus akademischer Sicht leistete Christoph
Reichard, der auch im KGSt-Gutachterauschuss Kommunales Steuerungsmodell (Bericht 5/2013) wieder
mitarbeitete.
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\or allem aber hat sich das zentrale NSM-Postulat, die Kommune insgesamt von den Um-
feldanforderungen und der Nachfrage her, d.h. von auBen nach innen zu steuern, sieht man
vom Siegeszug der Blrgerdmter ab, nicht durchgesetzt. Der Reformfokus blieb binnenorien-
tiert, die Transformation zum echten Dienstleistungsunternehmen als Vorstadium zur Blrger-
kommune blieb mit wenigen Ausnahmen in den neunziger Jahren aus. Zunehmender
Haushaltsdruck flhrte tberdies, vor allem in den leistungsschwécheren Kommunalregimen
(zu ithnen spater mehr) oft zum Rickbau eingeleiteter Malinahmen und zur Rezentralisierung.

Der Eintritt in den Ruhestand (1995) lieR mich vom Akteur zum interessierten Beobachter des
Modernisierungsgeschehens werden. Am Morgen nach Nine-Eleven fand in Berlin eine Fach-
konferenz des Deutschen Stadtetags (DST) statt. Geleitet hat sie der DST-Beigeordnete Hel-
mut Fogt. In einer Trauerminute gedachten wir des Geschehens vom Vorabend. Dass dieses
schockierende Ereignis die Welt verdndern wirde, konnte damals niemand von uns ahnen.
Der DST hatt mich zu einem Referat Uber das NSM eingeladen (vgl. Banner 2001c). Es ist
umfangreich dokumentiert. Da die DST-Dokumentation extern wenig bekannt geworden ist,
zitiere ich aus meinem Fazit etwas ausfihrlicher und zum Teil (in Anfiihrungszeichen) wort-
lich (S. 24-27): Ich hatte damit gerechnet, dass das von der KGSt propagierte System der Fi-
nanzsteuerung sich relativ schnell in der Flache verbreiten wirde. Seine innere Schlissigkeit
und seine Fahigkeit, die Finanzen gerade in Zeiten des Mangels im Griff zu behalten, waren
nicht zu Ubersehen und sind von der Praxis auch durchaus erkannt worden. Doch schon das
gelegentlich wegen seiner ,,betriebswirtschaftlichen Verengung* kritisierte Modell tiberforder-
te die Veranderungskapazitat der meisten Kommunen. ,,Eine schnelle Verwirklichung des
»neuen Bauplans der Verwaltung* ist offensichtlich nicht mit der Aneinanderreihung von Ein-
zelelementen des NSM, sondern nur mit einer kompakten, ganzheitlichen Modernisierungs-
strategie der kommunalen Flhrung zu erreichen®.

Ich fragte dann, ob man von Organisationen mit hoher Arbeitsplatzsicherheit, wenig Wettbe-
werbsdruck, keiner Existenzgefahrdung und daher hoher Veranderungsresistenz in so kurzer
Zeit mehr hatte erwarten kénnen? Helmut Fogt warf ein, die Kommunalverwaltung sei in
diesen 10 Jahren entschieden burgernaher geworden . Ich: So birgernah, dass es fir manchen
Kommunalpolitiker schon wieder zum Problem wird. Sie ist auch wirtschaftlicher, zumindest
sparsamer geworden, aullerdem merklich transparenter. Was erreicht wurde, hatten zehn Jahre
zuvor, als die Kommunen noch teilweise im Modus der Ordnungskommune steckten, die
meisten wohl fir utopisch gehalten. Im Ubrigen ist bis heute weltweit kein zweiter Fall be-
kannt, in dem eine Modernisierungsbewegung ausschlieflich von der Kommunalverwaltung,
d.h. 'von unten' ausging. Der AnstoR der KGSt hat die kommunale Reformlandschaft in zehn
Jahren entscheidend veréndert (vgl. Banner 2001b). Mein Schlusssatz zu diesem Punkt: ,,Fir
den Optimisten ist das Glas halb voll, fir den Pessimisten halb leer - und fur den Controller
zu groR. Das meiste bleibt noch zu tun®. Ich fand die Bilanz zwar bescheiden, aber keines-
wegs niederschmetternd.

Dann wies ich auf zwei Schwéchen der Reformbewegung hin. Erstens die Fihrungsliicke.
Passionierte Modernisierer, die den ,,neuen Bauplan“ zu ihrer personlichen Angelegenheit
machen, den Prozess stdndig im Auge behalten, bei Umsetzungsschwierigkeiten sofort per-
sonlich eingreifen und dem Umbau einen wesentlichen Teil des eigenen Zeitbudgets widmen,
waren damals (und sind noch heute) auf den (Ober)Birgermeisterstiihlen selten. Der Grund:
Solange die Modernisierung verwaltungsintern bleibt, interessiert sie die Kommunalpolitiker
kaum, wird von den Burgern nicht wahrgenommen und ist fiir die Medien kein Thema. Daher
spielt sie fir die eigene Wiederwahl fast keine Rolle. Sichtbarkeit und 6ffentliche Anerken-
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nungfindet ein Blrgermeister viel eher, wenn er spektakulare Erfolge in der Wirtschaftsforde-
rung erzielt oder in Krisen als Problemldser glanzt. Das muss er selbstverstéandlich auch kon-
nen, aber das kann ihm bei entsprechendem Talent auch an der Spitze einer nicht
modernisierten Burokratie gelingen.

Zweitens die Staatsliicke: In der Frage des neuen kommunalen Finanzmanagements mussten
die Lander von den kommunalen Spitzenverbanden und der KGSt zum Jagen getragen wer-
den, ein ProzeB der zehn Jahre in Anspruch nahm®. Die Kommunen brauchen den Staat fiir
ihre Reformen als ko-aktivierenden Reformpartner, doch in Deutschland fallt er in dieser Rol-
le weitgehend aus®).

In der DST-Dokumentation habe ich erstmals in einem Vortrag die Pfeilgraphik (siehe oben)
vorgestellt und die ,,Sektorale Verwaltungsfiihrung®, wie sie noch heute vorherrscht, kritisiert
und fur den Wechsel zu einer Integralen Verwaltungsfiihrung geworben (Banner, 2001c, S.
27-36, 2002 u. 2006)™.

Sechs Jahre nach Nine-Eleven legten Jorg Bogumil et al. (2007) die bisher umfangreichste,
griindlichste und dabei methodisch respektable Evaluation des NSM vor'. Sie hatten mit Hil-
fe der KGSt 1.565 Kommunen (iber 10.000 Einwohner, darunter die meisten tber 20.000
Einwohner, und zwei Drittel der Landkreise nach ihrem Eindruck vom sowie ihrem Umgang
mit dem NSM-Angebot befragt (schriftliche Umfrage) und drei Stadte — je eine in Baden-
Wirttemberg, NRW und Mecklenburg-Vorpommern — vor Ort vertieft untersucht. In Kurz-
form bilanzieren sie die Auswirkungen der NSM-Reform wie folgt (S. 316-318):

e Die NSM-Wirkungskraft ist am sichtbarsten im Bereich der System- und Kulturverande-
rungen, vor allem bei eher moderaten Dezentralisierungsschritten. Kommunalverwaltun-
gen sind heute ohne jeden Zweifel blrger- und kundenorientierter.

e Es gibt eine erhohte Transparenz des Verwaltungshandelns mit nachhaltigen Auswirkun-
gen auf das Selbstverstandnis und die Verwaltungskultur sowie erheblichen Kenntnis-
und Wissensvorsprung der NSM-Kommunen im Hinblick auf Verwaltungsleistungen,
Kosten und wichtige ,,Wirtschaftskennzahlen“ der Verwaltung.

e Die Bilanz in Bezug auf die NSM-Zieldimensionen der Wirtschaftlichkeitssteigerung,
Kostenreduzierung und Einsparung ist eher erntichternd. Der Druck durch Haushaltskon-
solidierung war haufig Ausloser der Reformen. Kommunen in schwieriger Haushaltslage
konzentrierten sich Uberwiegend auf BWL-orientierte Reformelemente. Kommunen in

Erst 2003 konnten sich die Innenminister auf ein doppisches Haushalts- und Rechnungswesen einigen. Die
Doppik kann, ebenso wie die von der KGSt angeregte und in alle Gemeindeordnungen eingefiigte
Experimentierklausel, als Spin-off des NSM bezeichnet werden. Wir hétten die Doppik auch ohne das NSM
bekommen, aber wesentlich spater.

Das liegt an seiner ausschlieBlichen Rechtsstaatsfixierung, die nicht wie im angelsachsischen Bereich und in
Nordeuropa durch eine Public Interest-Sicht in die Balance gebracht wird, Banner 2005).

Fur diese spricht sich auch die KGSt in ihrem Bericht 5/2013 ,,Das Kommunale Steuerungsmodell* aus,
verwendet aber den eingangigeren Namen Vorstandsmodell (S. 32).

Die Evaluation komplexer Verdnderungsvorgénge ringt immer mit zwei Problemen: Was wird evaluiert und
wie wird evaluiert. Es geht also um die genaue Beschreibung des Untersuchungsgegenstands (in unserem Fall
des NSM) und der prézisen Formulierung der an den Gegenstand zu stellenden Fragen. Hier ein Beispiel zur
zweiten Schwierigkeit: Am Rande eines wissenschaftlichen Kongresses fragt ein Physiker einen Kollegen
»How is your wife?* Dieser fragt zurlick: ,,Compared to what?*“ Die Frage war in der Tat unprazise gestellt
und erlaubte hochst verschiedene Antworten (vgl. Banner. 2001b, S.279- 282). Evaluierer, die diese
Schwierigkeiten akzeptabel bewéltigen, verdienen hohen Respekt. Mich hat es nie nach dieser Aufgabe
gedrangt.

10
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guter Haushaltslage konnten dartiber hinaus in den Bereichen Personalmanagement und
Kundenorientierung relativ hohe Umsetzungsstande erreichen.

e Bescheidener Umsetzungsstand der Umgestaltung des Verhéltnisses zwischen Politik und
Verwaltung.

Eine wichtige und von den Autoren so wohl nicht ganz erwartete ,,Entdeckung* war die zent-
rale Rolle der Verwaltungsfiihrung fir den Modernisierungsprozess. Schied ein starker re-
formengagierter (Ober)Burgermeister oder K&mmerer nach einigen Jahren aus, kam der
Prozess ins Stocken oder es fand sogar Ruickbau statt. Den Autoren war bewusst, dass es zwi-
schen den verschiedenen Kommunalregimen®* und dem Auftreten starker (Ober)Biirger-
meister einen Zusammenhang gab.

Die Evaluationsergebnisse von Bogumil u. Koll. stimmen weitgehend mit der NSM-
Wahrnehmung der Praktiker in der DST-Fachkonferenz von 2001 uberein. Anlass zum Nach-
denken gaben mir die folgenden Aussagen im Band ,,Zehn Jahre Neues Steuerungsmodell*:

e Die Rede ist von der ,,Urform* oder den ,,urspriinglichen Absichten des NSM*. Natrlich
hat sich zwischen 1993 und 2003 viel veréndert. In vielen Stadten ist der Haushaltsdruck
gestiegen, was deren Sicht auf das NSM nicht unbeeinflusst lie3. Die KGSt selbst hatte
bereits in einem Ende 1995 erschienenen Bericht — der letzte KGSt-Bericht, an dem ich
mitgearbeitet habe — einige der Aussagen von 1993 modifiziert und ergénzt (KGSt
1995b). Viele weitere KGSt-Berichte, zum Teil zugeschnitten auf einzelne Fachbereiche
der Verwaltung, folgten. Dieses ,,Mit der Zeit gehen der KGSt und ihrer Mitgliedskom-
munen war fir die Autoren ein Problem. Sie mussten sich immer wieder fragen ,,welches
NSM* sie gerade unter die Lupe nahmen (siehe Fufinote 11).

e Warum meinen die Autoren (alle sind Politikwissenschaftler), das NSM sei zu stark be-
triebswirtschaftlich ausgerichtet? Gibt es auf diesem Gebiet nichts mehr zu tun? Hatten
wir damals schon einen steuerungsstarken Konzernhaushalt? Wir haben ihn heute noch
nicht. Und was war mit Shared Services, verwaltungsintern und zwischen dem Dienst-
leistungsunternehmen Stadt und seinen verselbstandigten Tdchtern? Die Fragen lieRen
sich beliebig fortsetzen.

e Esheilst auf S. 318: ,,Gemessen an den urspriinglichen Absichten des NSM kdnnte man in
einem harten Soll-Ist-Vergleich von einem weitgehenden Scheitern sprechen, allerdings
haben sowohl Wissenschafter als auch Praktiker auf .Uberhohte Zielvorstellungen des
NSM aufmerksam gemacht, so dass dieser Befund wenig erstaunlich ist. Gemessen an
den Erkenntnissen Uber die Veranderungsresistenz offentlicher Verwaltungen sieht die
Bilanz im Zeitvergleich besser aus* (Kursiv wie im Original). Diese Satze wirken etwas
angestrengt und lassen auf eine Diskussion im Autorenteam schlielen. Mir geht dazu
dreierlei durch den Kopf: Erstens, hétte die KGSt mit genligsamen statt mit Gberhhten
Zielvorstellungen eine Reformlawine losgetreten? Sie hatte wohl nur Langeweile erzeugt.
Zweitens: ,,Weitgehend gescheitert” klingt wie ,,das Schiff ist weitgehend gestrandet™.
Gibt es das? Dann waére die Costa Concordia jetzt vielleicht ,,weitgehend gerettet”. Und
schlieBlich: Kann ein Vorschlag™, den ein Verband seinen Mitgliedern macht und den

2 Unter Kommunalregime verstehe ich die Gemeindeordnung, das Kommunalwahlrecht und die
Kommunalaufsicht. Deren Kombination bestimmt dartiber, ob ein Regime leistungsstark oder eher
leistungsschwach ist (vgl. Banner 2014). Darauf komme ich zurlck.

B3 Also weder ein Befehl noch ein zwingender Rechtssatz wie beispielsweise die Pflicht zum jahrlichen
Ausgleich des Haushalts. Letztere einmal auf ihr Scheitern oder Nichtscheitern zu untersuchen wére ein
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dieie akzeptieren kdnnen oder auch nicht, Gberhaupt scheitern? Lassen wir die Frage of-
fen™".

e Der Vorwurf, es gebe theoretische Unzulanglichkeiten im Konzept des NSM,* welches
den politischen Handlungslogiken immer ,,naiv* gegentberstand (Kursiv und die lustigen
Anfuhrungsstriche wie im Original), trifft einen in der Kommunalpolitik beruflich Auf-
gewachsenen nattrlich hart. Sollte es den unzahligen Kommunalpolitikern, mit denen ich
in drei Rathdusern und als VVorstand der KGSt zu tun hatte, wirklich nicht gelungen sein,
mich mit ihren Handlungslogiken (die zuweilen auch die meinen sind) vertraut zu ma-
chen? Das muss dann wohl an mir liegen.

Schluss mit Ironie. Die Autoren und Autorinnen von ,,Zehn Jahre Neues Steuerungsmodell* —
ich schatze sie alle und bin ihnen sehr verbunden — standen mit dem NSM als ,,Objekt in Be-
wegung“ vor einer schwierigen Aufgabe. Vielleicht war sie nur ,,respektabel I6sbar. Blicken
wir nach vorn und versuchen wir gemeinsam, unsere Kommunen auch kunftig auf ihnrem Leis-
tungspfad zu beobachten und zu unterstiitzen.

Damit beende ich meine NSM-Erz&hlung.

2. Die Reform Change? (Wandel im Quadrat) der Stadt Mannheim

Als ich 2010 auf die Mannheimer Reform ,,Change?“*® stieR, wurden mir schlaglichtartig drei
Dinge klar:

e Dies ist die logische Weiterentwicklung des NSM von der Dienstleistungskommune zur
Burgerkommune und weiter zum Ziel ,,Gestaltung von Stadtgesellschaft”. Die Richtung
stimmt.

e Der strategische Ansatz von Change? wirkt dem kurzfristorientierten Politiktyp entgegen,
der den Haushalt leicht zu Lasten der Zukunft fehlsteuert. Er eroffnet die Chance, die
Kommualpolitik an wichtigen Entwicklungszielen und Prioritaten der mittleren Frist aus-
zurichten®’.

e Noch nie ist das Ziel, eine Stadtverwaltung insgesamt zu modernisieren, so uUberlegt for-
muliert und so zligig angegangen und umgesetzt worden wie im Fall ,,Wandel im Quad-

111

rat”.

Diese verwaltungsreformerische Spitzenleistung Change? ist das Werk von Oberburgermeister
Peter Kurz. Er war Verwaltungsrichter, promovierte, wurde Vorsitzender der SPD-Fraktion
im Mannheimer Rat, dann zum Birgermeister (Beigeordneten) fur Bildung, Kultur und Sport
und 2007 zum Oberbiirgermeister gewahlt. Sein Ziel, die Verwaltung seiner Heimatstadt bis
2013 zu einer der modernsten in Deutschland zu machen, hat er weitgehend erreicht. Kurz hat
Change? zu seiner persénlichen Sache gemacht, sie 6ffentlich vertreten und in unterschiedli-

interessantes Forschungsthema.

Lars Holtkamp (2008) war ebenfalls der Meinung, das NSM sei gescheitert. Er hatte allerdings einen
Sonderfall im Auge: die kommunalen Haushaltsprobleme in NRW, dem Land mit einem besonders
leistungsschwachen Kommunalregime. Ich habe darauf an gleicher Stelle erwidert (vgl. Banner 2008). Der
Streit hat unserer Freundschaft nicht geschadet.

Die KGSt ist praxisgesteuert und hatte nie theoretischen Ehrgeiz

Anspielung auf die "Quadratestadt" Mannheim und die Dimension der dortigen Verwaltungsreform.

7" S0 schon die Kritik der KGSt an der ,,Strategieliicke* im Bericht 5/1993 S. 9 (KGSt 1993).
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chen Dialogformaten mit der Mitarbeiterschaft diskutiert. Er ist uneitel, hort zu, l&sst sich
korrigieren und nimmt, wenn erforderlich, Geld fur externe Beratung in die Hand. Auch stellt
Mannheim sich dem Wettbewerb mit anderen GroBstadten im In- und Ausland'®. Und nicht
zu vergessen: Das Erreichte wére ohne den vertrauensvollen Einbezug des Personalrats in alle
wichtigen Entscheidungen und ohne den jederzeitigen offenen Informationsaustausch mit dem
Gemeinderat nicht méglich gewesen.

Hier die Kernpunkte der Strukturreform: Aufgrund einer SWOT-Analyse®® der Stadt Mann-
heim wurden sieben strategische Ziele fur die Stadt formuliert?®, dem Rat vorgelegt, in Ma-
nagementziele fur jede einzelne Dienststelle der Verwaltung heruntergebrochen und mit
Budgets und dem Haushalt verknupft. Gleichzeitig wurde ein aus 36 strategischen und
schwachstellenfokussierten Anderungsvorhaben bestehender Masterplan abgearbeitet. Dies
gelang mit Hilfe einer ,internen Unternehmensberatung” im Dezernat des Oberbiirgermeis-
ters?*. Von einem beratungserfahrenen Experten geleitet, stand sie bis Ende 2013 den projekt-
verantwortlichen Dienststellen zur Beratung und Umsetzungshilfe zur Seite. Die verbleibende
Aufgabe der Qualitatssicherung erflllt jetzt die ,,Koordinierungsstelle Change“ im Dezernat
des Oberbiirgermeisters, die mit zwei Mitarbeiterinnen besetzt ist.

Deutlich mehr Geduld verlangt die kulturelle Seite von Change?. Verwaltungen arbeiten typi-
scherweise aufgabenorientiert, nicht ziel- und wirkungsorientiert. Eine Spartenmentalitét er-
schwert die dienststellenlibergreifende Zusammenarbeit. Und die Botschaft, dass neben den
Fachaufgaben auch Fihrungsaufgaben wahrzunehmen sind, ist fiir die 6ffentliche Verwaltung
eher neu und fir manchen erschreckend. 2010 wurde das Kompetenzzentrum Management-
entwicklung (heute Fachbereich Organisations- und Personalentwicklung) eingerichtet, das
beim Finden von Talenten und Fuhrungskréften aktiv ist und unter anderem ein strategisches
Anforderungsprofil fir Fihrungskrafte (Chef-Test) und einen Leitfaden zur Einarbeitung,
Integration und Bewertung von neuen Mitarbeitern auf der Filhrungsebene entwickelt hat®.
Im Feld Kulturwandel muss Vieles sich noch einwurzeln. Den eingeleiteten Wandel im Den-
ken macht die Mannheimer Formel Gemeinsam mehr bewirken griffig.

Detaillierte Informationen uber Change? findet der Leser unter www.mannheim.de/change?.
Die Seite fuhrt zum ,,Abschlussbericht Change? 2008 bis 2013: Ein Riickblick auf sechs Jahre
Veranderung®. Aus diesem Bericht mdchte ich folgende Themen hervorheben: Strategische
Ziele, Leitlinien fur Fuhrung, Kommunikation und Zusammenarbeit, Masterplan, Fachgruppe
Verwaltungsarchitektur (FVA, Ende 2013 aufgelést) und die Rolle des Change?-
Lenkungsausschusses in seiner innovativen Zusammensetzung, die es méglich macht, diver-
gierende Interessen in und zwischen Rat und Verwaltung am gemeinsamen Tisch in Einklang
zu bringen. Die Seiten 131-213 informieren Uber Verlauf und Ergebnisse der Masterplan-
Projekte. Ungewdhnlich ist das Projekt 06: Reform der Gemeinderatsarbeit. Unter anderem

8 Der spektakularste Erfolg war die Teilnahme am European Public Sector Award (EPSA) des European

Institute of Public Administration (EIPA) in Maastricht, bei dem Mannheim fur Change? als Finalist
ausgezeichnet wurde.

SWOT steht fiir strengths, weaknesses, opportunities and threats. Mit der SWOT-Analyse wagt man Starken,
Schwéchen, Chancen und Risiken ab um hieraus eine Strategie zu entwickeln.

Eines der Ziele ist der Titel ,,Kulturhauptstadt Europas* (www.mannheim2020.de). Siehe dort das Buch ,,Die
Seele Mannheims*, das auch als E-book vorliegt.

Schon Bogumil et al. (2008) waren Uberzeugt, dass eine erfolgreiche Implementierung des NSM nur gelingen
kann, wenn daftr Mitarbeiter freigestellt werden.

2 Mersmann, G./Hedrich, M. 2013.

19
20

21

Seite | 22



wurde die Zahl der Ratsausschisse von 21 auf 11 reduziert (Zeitersparnis und Entlastung der
Gemeinderéte, Nutzung der gewonnenen Zeit fir andere Arbeitsformen, Klausuren etc.). Ich
verweise zudem auf die Seiten 1-11 der Etatrede 2014/2015 von Peter Kurz auf
www.mannheim.de/stadt-gestalten/haushalt-201415. Change2-Reform und Haushalt sind eng
verbunden. Das Fazit des Oberbirgermeisters hierzu lautet: Insgesamt zeigt der Haushaltsauf-
stellungsprozess, dass wir auf dem Weg zu einer integrierten Stadtpolitik deutliche Fortschrit-
te gemacht haben, aber bei Weitem noch nicht am Ziel sind.

Ist die Mannheimer Reform auf andere Stadte Gbertragbar?

Die Ubertragbarkeit der Mannheimer Reform hangt von zwei Voraussetzungen ab, und beide
sind gleich wichtig: Es mu einen (Ober)Burgermeister mit ahnlichem Reformengagement
und Durchhaltevermdgen wie in Mannheim geben und die institutionellen und ,,klimatischen*
Rahmenbedingungen missen reformforderlich sein. Ich beschranke mich auf die zweite Vo-
raussetzung und stelle die beiden Antipoden, das baden-wirttembergische und das nordrhein-
westfalische Kommunalregime, einander gegeniber.

Ein Kommunalregime ist umso leistungsstarker, je zwangloser und konstruktiver die beiden
Gemeindeorgane Rat und Biirgermeister zusammenarbeiten®. Alles, was diese unbefangene
Art der Zusammenarbeit behindert, wirkt sich leistungsschwachend aus. Lars Holtkamp meint
dasselbe, wenn er anstelle von leistungsstarken und leistungsschwachen Kommunalregimen
von kommunaler Konkordanz- und kommunaler Konkurrenzdemokratie spricht**. Wie funk-
tioniert die Zusammenarbeit von Rat und Blrgermeister in Baden-Wirttemberg (BW) und in
Nordrhein-Westfalen (NRW)?

BW: Ins Auge springt das personenorientierte Kommunalwahlrecht mit seiner besonders
weitgehenden Mdoglichkeit des Kumulierens und Panaschierens. Die Birger punkten angese-
hene Personen nach oben, darunter viele Selbstdndige und Freiberufler, Personen, die nicht
selten auf das 6ffentliche Geld, fir das sie Verantwortung tragen, ahnlich blicken wie auf ihre
privaten Finanzen. Das Gefuhl, als Person und nicht als Inhaber eines oberen Listenplatzes
gewahlt zu sein, verleiht Selbstbewusstsein und lockert die Fraktionsdisziplin. Es entstehen
keine festen Koalitionen. Man hort einander zu, das Diskussionsklima ist, von Ausnahmen
abgesehen, entspannt. Eine auf die Starken und Schwéachen, Chancen und Bedrohungen der
Stadt (ihre ,,Eigenlogik®) reagierende mittelfristige Strategie hat, wenn der Burgermeister sie
Uberzeugend vertritt, eine gute Chance. Dessen achtjahrige Amtszeit setzt ihn in den Stand,
uber Wahltermine hinaus zu denken und in Zusammenarbeit mit dem Rat an einer Strategie
fiir die Stadt zu arbeiten. Da auch er als Person und nicht als Kandidat einer Partei oder Grup-
pierung gewahlt wurde, kann er seine impulsgebende, strategische, vermittelnde und einigen-
de Rolle erfullen. Dabei hilft ihm auch seine starke Stellung in der Verwaltung. Lauft der
Haushalt aus dem Ruder, bestrafen die Bulrger den Blrgermeister bei seiner nadchsten Kandi-
datur. Die Burgermeister in BW sind mit wenigen Ausnahmen sehr gut qualifiziert. Ein leis-
tungsstarkes Kommunalregime, hinter dem die Burger stehen.

NRW: Die Ratswahl ist eine personalisierte Verhaltniswahl mit geschlossenen Listen. Jeder
Wabhler hat eine Stimme, mit der er den Wahlbezirkskandidaten und die Reserveliste der Par-

2 Ausfihrlicher hierzu Banner 2014.
# Holtkamp, L. 2008b.
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tei oder Gruppierung wahlt. Das starre, keinerlei Eingriff in die Listen gestattende Wahlrecht
erzeugt eine ungleich stérkere Parteipolitisierung als in BW. Es kommt zu De-facto-
Koalitionen, aber auch zu schriftlichen Koalitionsvertrdgen. Koalitionen sind immer teuer.
Nach Einfuhrung der Direktwahl flrchteten die Landes- und Kommunalpolitiker einen ,,zu
starken* Burgermeister und taten alles, um seine Spielrdume einzuengen und ihn politisch wie
administrativ von der Ratsmehrheit abhdngig zu machen. Die Wahlzeit wurde von acht auf
funf Jahre verkirzt und mit der Wahlperiode des Rats synchronisiert. Man hoffte, moglichst
viele Wahler wiirden bei ihrer Entscheidung fir eine Liste auch den von dieser empfohlenen
Birgermeisterkandidaten mitwahlen, ohne lange tber seine Eignung — vor allem Uber seine
Féahigkeit zur Leitung der Rathausverwaltung, seiner Hauptaufgabe — nachzudenken. So ge-
langten ungeeignete Burgermeister, oft frihere Gemeinderéte, ins Amt, deren Interesse mehr
ihren 6ffentlichen Auftritten als der Verwaltungsleitung mit den mehr ,,internen®, als politisch
uninteressant wahrgenommenen Themen wie Verwaltungsmodernisierung und verantwortli-
che Haushaltspolitik galt. Auch die grof3e Zahl der ehrenamtlich geleiteten Ausschiisse, die
sich mit der Fachverwaltung verbinden, hat Uberhéhte Ausgaben zur Folge und ldsst den
Schuldenberg steigen®. Der Rat hat ein ,,Riickholrecht*, das heiRt er kann Angelegenheiten,
die er auf den Burgermeister tbertragen hat, jederzeit wieder an sich ziehen. Davon wird gern
Gebrauch gemacht, wenn die Wahler einen Burgermeister ins Amt wéhlen, den die Rats-
mehrheit ablehnt. Im Grunde wollte der Landesgesetzgeber gar keinen Burgermeister als star-
kes zweites Gemeindeorgan, sondern einen Rats- bzw. Mehrheitsdiener. In diesem
parteipolitisch aufgeladenen Konkurrenzsystem verspiirt auch der fahigste Blirgermeister we-
nig Anreiz, sich flr eine Mittelfriststrategie seiner Stadt stark zu machen. Dazu ist auch die
funfjahrige Amtszeit zu kurz”®. Der Versuch, eine Reform wie Change? im leistungs-
schwéchsten deutschen Kommunalregime zu implementieren, konnte in der grolRen Mehrzahl
der NRW-Kommunen nur scheitern.

Mussen wir uns mit leistungsschwachen Kommunalregimen a la NRW abfinden? Artikel 91d
des Grundgesetzes (bestehend seit 07. 2009) lautet: ,,Bund und Léander kdnnen zur Feststel-
lung und Forderung der Leistungsfahigkeit ihrer Verwaltungen Vergleichsstudien durchfiih-
ren und die Ergebnisse verdffentlichen“. Das ,,kdnnen“ wird man als ,,sollten* lesen drfen,
denn verboten waren solche Leistungsvergleiche nie. Die bevorstehenden Diskussionen Gber
den Landerfinanzausgleich wéren eine gute Gelegenheit, dies zu einem offentlichen Thema zu
machen.
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25 Glienicker Gespréache

Ein dynamischer Teil der Geschichte der 6ffentlichen Verwaltung der
Bundesrepublik Deutschland

Hans Paul Priimm

Hochschule fir Wirtschaft und Recht Berlin

1 Einleitung

Dieser reminiszierende Beitrag erganzt und konkretisiert im wahrsten Sinne des Wortes' mei-
nen Beitrag ,,25 Glienicker Gesprache — Rick- und Vorschau“ in der Festschrift fir 25 Glie-
nicker Gesprache.?

Der Beitrag beruht in erster Linie auf eigenen Erinnerungen — von 1990 bis 2014 — und Ge-
spréachen mit einigen Promotoren der Glienicker Gesprache (GG), vor allem mit Detlef Bi-
schoff, Peter Heinrich und Werner Teubner, (Bilder v. I. n. r.) denen ich fir ihre Geduld
herzlich danke.

2 Vorlaufer der Glienicker Gesprache

Fachhochschulen fir die 6ffentliche Verwaltung bzw. fir den 6ffentlichen Dienst — und des-
halb idR. abgekiirzt mit FHOD — wurden in den einzelnen Bundeslandern und auf Bundesebe-
ne seit 1973 als sog. interne Einrichtungen gegriindet.® Diese Hochschulen galten im
akademischen Bildungssystem nicht nur als die ,,zu spat gekommenen®, sondern auch als
Hochschulen dritten oder gar vierten Grades. Nicht nur, aber auch deshalb griindeten hoch-
schulpolitisch engagierte FHOD-Représentanten, wie etwa Detlef Bischof aus Berlin, Jost
Goller* aus Kehl, Wilhelm Néth aus Hamburg oder Dieprand von Richthofen aus NRW zum
einen die Rektorenkonferenz der (Fach)Hochschulen fiir den ffentlichen Dienst® sowie zum
anderen auch eine ,,Arbeitstagung fur Fachhochschullehrer/Innen der Fachhochschulen far
den &ffentlichen Dienst“.® Diese Tagungen fanden in Hof, Hamburg,” Berlin und Soest statt.

Die wechselnden Organisatoren und Veranstaltungsorte machten eine Verstetigung schwierig,
so dass die Idee einer bodenstandigen Veranstaltung entwickelt wurde. Da Berlin hinsichtlich

Siehe die entsprechenden Bilder der ppt. Unter 13.

Hans Paul Primm: 25 Glienicker Gesprache — Riick- und Vorschau, in: Dagmar Liick-Schneider/ Erik
Kraatz(Hrsg.): Kompetenzen fir ein zeitgemafRes Public Management. Herausforderungen fir Forschung und
Lehre aus interdisziplinarer Sicht. Zum 25. Jubildum der Glienicker Gesprache, 2014, S. 285.

®  Siehe dazu Diether Huhn: Die Fachhochschule fiir Rechtspflege und Verwaltung in Berlin, ZBR 1974, 145.
Siehe dementsprechend auch: Walter Maier/Helmut Hopp/Eberhard Ziegler (Hrsg.): Mut zur Verdnderung.
Festschrift fir Jost Goller, 2005.

®>  Siehe dazu unter http:/rk.poleon.de/ [01.05.2014].

Wilhelm N6th: Vorwort, in: Ders. (Hrsg.): Fachhochschulen fur den dffentlichen Dienst. Ausbildung in
Gegenwart und Zukunft., 1989, S. 5.

Siehe dazu Wilhelm Né&th (Hrsg.): Fachhochschulen fiir den éffentlichen Dienst. Ausbildung in Gegenwart
und Zukunft, 1989.

Seite | 27



der Angleichung der FHD an das allgemeine Hochschulsystem eine Vorreiterrolle spielte®
und auch weiter spielen wollte®, erschienen die seinerzeitigen Berliner Avantgardisten die
geeigneten Personen, um eine standige FHOD-Veranstaltungsreihe®® zur Verbesserung der
Konditionen der FHGD zu organisieren.

3 ,.Glienicker Gesprache*

Aufgrund prlvater aber auch institutionalisierter Kontakte zu dem seinerzeitigen Leiter der
Heimvolkshochschule Berlin, die 1985 in das
Jagdschloss Glienicke eingezogen war,'* entschied
vor allem Detlef Bischoff, die Berliner Variante zu
den o. g. Fachhochschultagen im Jagdschloss Glie-
nicke anzubieten. Dies bot sich auch deshalb an,
, weil im Jagdschloss Glienicke nicht nur Tagungs-,
sondern auch Ubernachtungsraume zur Verfligung
standen.

Abb. 1: Jagdschloss Glienicke

Da die Anzahl der Schlafzimmer im Jagdschloss limitiert war und nicht jede(r) auswartige
Teilnehmer(in) ein Zimmer mit einem(r) anderen Teilnehmer(in) teilen wollte, der Mietzins
fur die Nutzung der R&ume angehoben sowie die Berlin-Randlage des unmittelbar an Potsdam
grenzenden Areals als ungunstig erachtet wurde, gab man den idyllischen Ursprungsstandort
auf.

Allerdings hat das Jagdschloss Glienicke den GG, die dann im Kudamm-Karree, auf dem
Campus Lichtenberg, im Roten Rathaus und auch auf dem Campus Schéneberg durchgefihrt
wurden, bis heute ihren Namen gegeben; ein kurzfristiger Gedanke, die Veranstaltung zukunf-
tig im unweit des Campus Lichtenberg der HWR Berlin gelegenen Schloss Friedrichsfelde zu
lokalisieren und dann Friedrichsfelder Gespréache zu benennen, wurde wegen des ,,guten
Klangs*“ der GG nicht weiter verfolgt.

8  Siehe dazu Detlef Bischoff/Werner Teubner: Entstehung und Entwicklung der FHVR, in: Hans Paul
Primm/Henning Spinti (Hrsg.): Verwaltung und Recht — Entwicklung und Perspektiven. Eine Festschrift zum
35-jahrigen Bestehen der FHVR Berlin und zu ihrer Integration in die HWR Berlin, 2008, S. 17 (21 ff.).

Zu dieser nicht uneigennitzigen Gastgeberrolle auch Bernd Reissert: GruBwort, in: Dagmar Liick-
Schneider/Erik Kraatz, Fn. 2, S. 11.

Peter Heinrich: Die Glienicker Gepréche als Beitrag zur Reform der Fachhochschulen fiir den 6ffentlichen
Dienst, in: Hans Paul Primm/Henning Spinti (Hrsg.), Fn. 8, S. 39 (41).

1 SFBB: Historie, unter http://sfbb.berlin-brandenburg.de/sixcms/detail.php/bb2.c.462894.de [01.05.2014].
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Abb. 2-5: v. I. n. r.: Ku-Damm-Karree, Campus Lichtenberg, Rotes Rathaus, Campus Schéneberg

4 Veranstalter und Sponsoren

Im Wesentlichen wurden und werden die GG von der Berliner Hochschule — FHSVR Berlin,
FHVR Berlin bzw. HWR Berlin — getragen, indem sie das Personal, die Rdumlichkeiten und
das sonstige Equipment zur Verfligungen stellt(e).

Daneben spielt natirlich der Teilnehmerbeitrag eine sehr wichtige Rolle.
Seit Jahren fordert der Kohlhammer Verlag die GG finanziell.

Daruber hinaus wurden die GG frither von dem (An)Institut fir Wissenstransfer in Verwal-
tung und Rechtspflege (IWVR) und der Gesellschaft der Freunde und Forderer der FHVR
Berlin (GFF), die ihr letztes Geld in einen Buddy-Bér, der die FHVR Berlin im wahrsten Sin-
ne des Wortes hochhélt, investiert hat, unterstutzt.

Noch friher, als Berlin noch groRziigig vom Bund subventioniert wurde, half auch die Se-
natskanzlei durch Besorgen von Theaterkarten oder auch durch Finanzierung hochwertiger
Buffets.
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5 Handelnde Personen

5.1  Die Promotorinnen und Organisatorinnen

Detlef Bischoff als
Prorektor und Rektor
der FHVR Berlin von
1988 bis 1995.

Werner Teubner als
Rektor der FHVR
Berlin von 1995 bis
1999.

Peter Heinrich als
Rektor der FHVR
Berlin von 1999 bis
2007.

Hans Paul Priimm als
Rektor der FHVR

=4 Berlin in den Jahren

2007 bis 2009 und

' | als Beauftragter des
Rektors der HWR

von 2009 bis 2011.

Dagmar Lick-
Schneider seit 2012
als Beauftragte des
Présidenten der
HWR fir die GG.

Ohne Renate Labitz-
ke, die von 1986 bis
2010 als Sekretérin
des Rektors und Pro-
rektors der FHVR
Berlin bzw. des Préa-
sidenten der HWR
Berlin die GG mit
Herzblut verwaltete,
waren die GG lange
Zeit nicht denkbar.

Denis Kirstein, einer der letzten diplomierten Verwaltungswirte der
FHVR Berlin, unterstltzt die GG seit 2005; seit dieser Zeit ist er
auch jeweils zusammen mit Peter Heinrich, Hans Paul Primm und
Dagmar Lick-Schneider Mitherausgeber der ,,Redebeitrdge und The-

sen des *** Glienicker Gespréachs*.

Abb. 6-12: Die Promotorinnen und Organisatorinnen
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5.2 Die Prominenz

Wir haben immer versucht, einen prominenten Keynote-Speaker flir den Eréffnungsnachmit-
tag der GG zu gewinnen.

Aus der politischen Welt kamen etwa die Berliner Finanzsenatorin Annette Fugmann-
Heesing, der Fraktionsvorsitzende der Linken im Bundestag Gregor Gysi oder der niedersach-
sische Innenminister Uwe Schiinemann.

Aus dem hochschulpolitischen Bereich mdchte ich hervorheben den Prasidenten der HRK
Peter Gaethgen sowie den Berliner Wissenschaftsstaatssekretar und Leiter des Wissenschafts-
zentrum Sachsen-Anhalt Wittenberg, Peer Pasternak.

Von der verwaltungswirtschaftlichen Seite sei auf den Sozialethiker Friedhelm Hengsbach,
den Chefredakteur von ,,innovative Verwaltung®“ Michael Kloker und den Serenissimus der
deutschen Verwaltungswissenschaft Klaus Konig hingewiesen.

5.3 Die Referentlnnen

Nach der VVorgabe des Themas durch die TeilnehmerInnen des jeweils letzten GG suchten die
Promotorinnen und Organisatorinnen nach konkretisierenden Subthemen und geeigneten Re-
ferentinnen. Diese Suche war einerseits sachkompetent-orientiert zum anderen network-
oriented. Will sagen: In den ersten VVorbereitungssitzungen fir das nachste GG stellte sich die
Frage: Wer kennt eine sachkompetente Person, die zu dem vorgegebenen Thema einen inte-
ressanten Vortrag halten kann?

Dabei waren einige Vorgaben zu berlcksichtigen: Zum einen sollten die ,,hausgemachten*
Referentlnnen nicht die Mehrzahl der Vortrage bestreiten, um die Offenheit der GG zu wah-
ren. Zum anderen zahlen die GG kein Honorar — und die Aussicht auf Verdffentlichung in
einem nicht sonderlich attraktiven ,,Discussion paper“*? war schon des Ofteren ein Ableh-
nungsgrund.

Dennoch ist es aufgrund eines guten Netzwerks gelungen, jeweils hervorragende Referentin-
nen fir die Referate am Freitagmorgen zu gewinnen.

5.4  Die Workshop-Moderatorinnen

Bei den Workshop-Moderatorinnen stellt sich im Prinzip dasselbe Rekrutierungsproblem wie
bei der Gewinnung von Referentinnen — jedoch insofern noch verschérft, als wir den Morder-
atorlnnen nicht einmal eine Veroffentlichungsoption anbieten konnten, weil die Moderatorin-
nen grundsatzlich nicht die Verfasser der Thesen ihres Workshops sein sollen — und selbst
diese nicht namentlich in den ,,Redebeitrdge und Thesen des *** Glienicker Gesprachs* auf-
geflhrt werden.

Aber: Es wurden immer kompetente Workshop-Moderatorinnen gefunden.

12" Sjehe dazu unter 11.1.
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5.5  Die TeilnehmerlInnen aus ganz Deutschland

Durchschnittlich besuchten etwa 50 Teilnehmerinnen aus ganz Deutschland das jeweilige
GG, so dass wir grob gerechnet auf etwa 1250 Teilnehmer kommen. Es handelt sich dabei in
erster Linie um Hochschullehrerinnen von allen FH6D sowie um Mitarbeiterinnen aus 6ffent-
lichen Verwaltungen und Gewerkschaften, die sich zum einen Uber neue Trends in der ver-
waltungsbezogenen Aus-, Fortbildung und Forschung informieren sowie zum anderen ihre
neuen ldeen zur Entwicklung dieser Felder prasentieren wollen.

6 Nachhaltigkeit der Glienicker Gesprache

Dreimal fanden die eigentlich im Jahresrhythmus konzipierten GG nicht statt.
1994 wegen des Umzugs der FHVR vom Kurfurstendamm nach Alt-Friedrichsfelde.

1999 mangels einer hinreichenden Anzahl von Anmeldungen — hier hatten wir sehr intensive
Diskussionen, ob wir mit einer Absage der GG eventuell deren Kontinuitdt — und damit auch
deren Existenz aufs Spiel setzten, entschieden uns aber wegen des zu groRen finanziellen Ri-
sikos eben zur Absage.

2003 weil fast zeitgleich die Hochschule Harz zum ,,Halberstadter Forum fir Verwaltungs-
wissenschaften® als ,,Konkurrenzunternehmen* eingeladen hatte — und wir befiirchteten, dass
eine zweite vergleichbare Veranstaltung im selben Jahr keine hinreichende Akzeptanz erfah-
ren wirde, zumal die Halberstadter Kolleglnnen zu diesem Forum mit Gerhard Banner und
Werner Jann hochkarétige Experten prasentierten.

Unsere Befiirchtung, dass dieses Halberstadter Forum den GG sozusagen das Wasser abgra-
ben konnte, ging so weit, dass wir die Idee einer Kooperation zwischen der FHVR Berlin und
der HS Harz hinsichtlich eines j&hrlichen Wechsels der GG und des Halberstadter Forums
entwickelten. Allerdings hat sich die Angst vor Halberstadt dann relativ schnell gelegt, weil
nach dem dritten Halberstadter Forum Schluss war.™

Dabei zeigt sich, dass ein ganz wichtiger Punkt fur die Erfolgsgeschichte der GG neben der
fachlichen Qualitét in der Leuchtturmposition Berlins liegt: Viele Teilnehmerlnnen kommen
auch nach Berlin, um nach der Tagung noch das kulturelle Angebot der Bundeshauptstadt zu
geniellen. So schon und attraktiv Halberstadt — mit seinem Domensemble, dem ,,langsamsten
Konzert der Welt“ von John-Cage und der Harznahe — ist, fur einen alljghrlichen Besuch
reicht dieses kulturelle Pensum a la longue wohl doch nicht aus.

7 Kulturelles

Der zweite Spatnachmittag der GG ist einer kulturellen Veranstaltung vorbehalten. Obwohl
die Teilnahme durch die Tagungsgebihr abgedeckt ist, planen eine Reihe von Teilnehmerin-
nen ihr eigenes Kulturprogramm, nach dem Motto: Die Berliner Philharmoniker, die Staats-
oper oder das Deutsche Theater gibt’s eben nur hier.

3" Diese Information beruht auf einer Mitteilung von Manfred Miller.
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Die Veranstalter suchen natirlich jedes Jahr nach einem neuen Event oder Highlight. Waren
wir urspriinglich noch etwas mehr dem Westteil Berlins verhaftet (Schaubuhne oder Kleines
Theater), haben wir uns — auch infolge des Umzugs der FHVR vom Kudamm nach Alt-
Friedrichsfelde — verstarkt im Berliner Osten umgeschaut (Frankfurter Allee, Friedhof der
Mérzgefallenen, Gedenkstatte der Sozialisten, Stasigefangnis Hohenschdnhausen), allerdings
sind wir auf keine Berliner Himmelsrichtung fixiert.

Besonders in Erinnerung ist wohl den Teilnehmerinnen des vierten GG 1990 der ,,Gang uber
die Brucke*, als wir zu Ful? vom Jagdschloss Glienicke die “Hochschule fir Recht und Ver-
waltung Potsdam-Babelsberg®, die Nachfolgerin der “Akademie fur Recht- und Staatswis-
senschaft der DDR“**, besuchten.

8 Themenschwerpunkte

8.1  Nach den Tagungsuberschriften

Die Themen des folgenden GG wurden grundsétzlich bei den Teilnehmerinnen des aktuellen
GG erfragt. Dieses demokratische Verfahren unter fachkompetenten Diskutanten™ fiihrte da-
zu, dass wir mit den Themen der GG eigentlich immer a jour waren.

Eine Auflistung der Tagungsthemen™® unter einer Schwerpunktbildung stellt sich so dar*’.

1. Verwaltungsausbildung (6, 9, 13, 14, 19, 20, 21, 22)

2. Situation der FHOD (8, 10, 18)
2. Verwaltungsreform (9, 12, 13)

. Auslander und Auslandsbezug (1, 2)
. Bologna-Prozess (15, 16)
. Wiedervereinigung (4, 5)

w w w w

. Forschung (7, 23)

4. Informationstechnik (3)

14

Siehe dazu Stefan Appelius: DDR-Kaderschmiede. Denken, aber richtig! Der Spiegel vom 29.08.2009.
15

Diese Diskursfunktion hebt Bernhard Frevel: Glienicke 2.0“ — Zur weiteren Entwicklung der
fachwissenschaftlichen Community, in: Dagmar Liick-Schneider/ Erik Kraatz (Hrsg.), Fn. 2, S. 295, hervor.
16 Sjehe die Auflistung bei Hans Paul Primm, Fn. 2, S. 285 f.

7" Da manche Themenformulierung mehr als ein Thema umfassten, ergibt sich eine héhere Themenzahl als 25.

Seite | 33



4. Internationalisierung (7)

4. Marketing und Sponsoring (11)

4. Okonomisierung des Hochschulwesens (17)
4. Verwaltungsethik (24)

4. Weiterbildung (22)

8.2 Nach den Thesen

Dieser grobrastrige Thementberblick lasst sich verfeinern, wenn man sich die Themen der
Glienicker Thesen anschaut: Am Samstagvormittag referieren Teilnehmerinnen der Work-
shops deren Ergebnisse und auf dieser Grundlage werden dann die jeweiligen Glienicker The-
sen abgestimmt.'® Deren Auswertung zeigt diese Schwerpunktbildung:

1. Polizeivollzugsdienst (5, 7, 12, 14, 15, 19, 22)
2. Praktika (10, 13, 14, 15, 16)
2. Forschung (7, 8, 9, 13, 23)

2. Curriculare Elemente (4, 5, 7, 8, 12)

3. Weiterbildung (5, 6, 9, 21)

w

. Kooperation der FH6D (4, 7, 21, 22)

. Externalisierung (6, 19, 20)

. FHoD (4, 5, 13)

. Reformen der Studiengénge (9, 10, 12)
. Steuerbeamtenausbildung (9, 10, 14)

N - N N N

. Rechtspflegerinnen-Ausbildung (15, 16, 21)

18 Allerdings findet sich in den neueren Verdffentlichungen folgender Zusatz: ,,Es gehért zur Tradition der

Glienicker Gespréache, dass die Ergebnisse der sich an die Plenumsveranstaltungen anschlieenden
Workshops in Thesen formuliert und der Offentlichkeit vorgestellt werden. Da iber diese Thesen keine
formliche Abstimmung stattfand, liegt die Verantwortung bei den Herausgebern.*
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. Akkreditierung (13, 17)

. Nachwuchsgewinnung (19, 20)
. Européische Perspektiven (7, 15)
. Berufsbefahigung (10, 14)

. Soziale Kompetenz (10, 14)

. Multikulturalitat (15, 22)

. Evaluation (12, 13)

. Bachelorisierung (16, 17)

. Masterangebote (16, 18)

. Rechtswissenschaft (9, 21)

. Fremdsprachen (7, 22)

. Verwaltungsreform (8, 9)

. Marketing (19)

. Familiengerechtes Arbeiten (19)
. Ethos der Lehrenden (18)

. Verantwortung als Lernziel (18)
. W-Besoldung (17)

. Zielvereinbarungen (17)

. Okonomisierung des offentlichen Dienstes (17)
. Bologna-Prozess (15)

. Frauenforderung (13)

. Benchmarking (13)

. Diplomarbeit (12)

. Sicherheitsmanagement (10)

. Public Management (9)

. Fachdidaktik (22)

. Kooperation FHAD und FH (8)

Seite | 35



. Mobilisierung (7)

. Personalpolitische Rahmenbedingungen (6)
. Lehrende (5)

. Entwicklungszusammenarbeit (2)

. Ausléanderpolitik (1)

. Verwaltungsethik (24)

. Wissenschaftsethik (24)

oo O O O O o o O

. Gute Lehre (23)

Interessant ist an dieser Auflistung nicht nur, dass das thesenméalRig meist befasste Thema die
Polizeiausbildung war, sondern auch, dass unter den ersten finf Gruppen in erster Linie hoch-
schulspezifische Arbeitsfelder von den Praktika uber die Forschung, curricularen Fragen ein-
schlieRlich der Studiengang-Reformen Uber soziale Kompetenzen bis zu Verwaltungsreform
auftauchen.

Verwaltungs-fachspezifische Fragen spielen praktisch keine Rolle.

Auch Fragen nach dem Status und Bezahlung der HochschullerInnen sind eher ephemer.

9 Veroffentlichungen

9.1 Glienicker Gesprache . Redebeitrage und Thesen

Seit 1994, also seit dem siebten GG, werden die ,,Redebeitrage und Thesen des *** Glieni-
cker Gesprachs* kontinuierlich'® in einer hochschuleigenen Reihe versffentlicht.?

Obwohl die &ulRere Form mehrmals geéndert wurde, blieb die Verdffentlichungsstruktur im
Wesentlichen gleich: Nach den Referaten folgen die Glienicker Thesen.

Dabei sind die Thesen von unterschiedlicher Struktur und Konsistenz: Einige sind mehr wis-
senschaftlich-fragend®, wahrend andere politisch-fordernd formuliert sind®*. Es gibt Thesen,
die aus einem Satz bestehen® und solche, die sich tber fast iiber zwei Seiten erstrecken?.

19
20
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Zu den Veroffentlichungen zuvor siehe Hans Paul Primm, Fn. 2, S. 288.

Siehe dazu die Fotos unter 13.

Wie die Thesen ,,V. Wie wird analytisch-methodisch gelernt und wie werden ,soziale und kommunikative
Schlusselqualifikationen* vermittelt?* des zehnten GG.

So etwa die Thesen des ,,Workshop 5: Masterstudiengange* des 16 GG.

2 Sjehe die These 1 des ,,Workshop 1 Themenfelder der Lehre* des 24. GG.

2 7B. die These 6 des Workshop ,,Weiterbildung und Verwaltungsreform“ des neunten GG.

22
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Diese Verdffentlichungen werden nicht nur den jeweiligen Gespréchsteilnehmerinnen — mitt-
lerweile in digitalisierter Form —, sondern auch den einschlégigen Institutionen, wie Gewerk-
schaften, Ministerien und Spitzenverbénden, Ubersandt.

9.2  Zeitschriftenbeitrage

Seit 2008 wird regelmaRig in der Verwaltungsrundschau tber die GG berichtet. So Helmut
Kleinschmidt iiber das 19. GG, Henning Spinti tber das 21. GG* sowie Dagmar Liick-
Schneider tiber das 23.%” und 24. GG.*®

10  Wirkungen

Eine reliable und valide Wirkungsuntersuchung beziiglich der GG und ihrer Thesen fehlt bis
heute — und durfte wohl auch nur schwer zu erstellen sein.

Deshalb sind wir hier auf eigene Einschatzungen angewiesen:

10.1  Zur Erinnerung: Aufgaben der GG
Die GG hatten und haben im Kern drei Funktionen:?°

e Zuné&chst eine hochschuldidaktische i. w. S., ndmlich die akademische Aus-, Fort- und
Weiterbildung der Studierenden und der Mitarbeiterinnen in Organisationen, die sich
offentlichen Aufgaben® widmen, zu optimieren.

e Sodann eine hochschulpolitische, deren Ziel darin besteht, die verspateten FHOD
strukturell in das allgemeine Hochschulsystem zu integrieren.

e Last but not least eine verwaltungswirtschaftliche,® indem sie Beitrage zur Analyse
der gegenwadrtigen und zukunftigen Probleme der 6ffentlichen Verwaltung und zur
Entwicklungen neuer Strukturen und Instrumente zur Lésung oder Minimierung dieser
Probleme durch die Lehre und Forschung evozieren.*

% Helmut Kleinschmidt: Glienicker Gespréch 2008 — Ideenwerkstatt fiir die 6ffentliche Verwaltung, VR 2008,

221.

Henning Spinti: Tagungsbericht: Glienicker Gesprach 2010 - ,,Privatisierung der akademischen Ausbildung
fur die offentliche Verwaltung?* 22.-24.04.2010 in Berlin, VR 2010, 383.

Dagmar Liick-Schneider: 23. Glienicker Gesprach 2012 — ,,Gute Lehre und Forschung trotz schwieriger
Rahmenbedingungen - Neue Strategien und Instrumente* Tagungsbericht, VR 2013, 17-18.

Dagmar Lick-Schneider: 24. Glienicker Gesprach 2013: ,,Verwaltungsethik®. Tagungsbericht, VR 2013, 268.
Ahnlich Bernhard Frevel:,,Glienicke 2.0 — Zur weiteren Entwicklung der fachwissenschaftlichen
Community, in: Dagmar Liick-Schneider/ Erik Kraatz (Hrsg.), Fn. 2, S. 295 (295 f.).

Diese Formulierung findet sich schon bei Wilhelm Né&th: Von der Fachhochschule fur den 6ffentlichen Dienst
zur Fachhochschule fir offentliche Aufgaben, in: Detlef Bischoff/ Christoph Reichard (Hrsg.): Vom Beamten
zum Manager? Herausforderungen und Perspektiven der Verwaltungsausbildung, 1994, S. 127.

Zur Begrifflichkeit Hans Paul Priimm: Offentliche Verwaltungswirtschaft - eine Begriffsskizze, in: Roland
Bottcher/Wolfgang Kiihnel/Hans Paul Primm (Hrsg.): Verwaltung, Recht und Gesellschaft. Festschrift fiir
Peter Heinrich zum 65. Geburtstag, 2006, S. 33.

%2 Peter Heinrich, Fn. 10.
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10.2 Einige Wirkungen der GG

Unter hochschuldidaktischen Aspekten ist darauf hinzuweisen, dass die Bachelorisierung der
meisten Studiengédnge, die fir die gehobene Sachbearbeiterfunktion bzw. die mittlere Fih-
rungsebene in der o6ffentlichen Verwaltung vorbereiten, von den GG schon frih vertreten
wurde.

Auch die damit eng zusammenhéngende Aufflllung der Studiengdnge mit inter- bzw. supra-
nationalen Themen war immer ein Anliegen der GG.

Ebenso schrieben sich die GG schon sehr friih aufs Panier, dass die Studierenden ihre Praktika
nicht nur bei der Heimatbehorde, sondern tberall auf der Welt und auch in der Wirtschaft
absolvieren kénnen.

Hochschulpolitisch ist auf das Anwachsen externer Hochschulen bzw. Fachbereiche, die sich
auf die akademische Ausbildung fir die 6ffentliche Verwaltung konzentrieren — Berlin, Bran-
denburg, Hamburg, Niedersachsen und Sachsen-Anhalt —, zu verweisen.

Aullerdem bieten mittlerweile viele FHOD Masterstudiengénge an, die grundsatzlich den Zu-
gang zur héheren Fiihrungsebene eroffnen.

Unter verwaltungswirtschaftlichen Aspekten haben wir Ausbildung immer als Vorbereitung
der Verwaltung als lernende Organisation und damit als Teil der Verwaltungsreform verstan-
den.®

11  Manki

Trotz meiner Pensionierung im Oktober 2013 sehe ich mich durchaus berechtigt und ver-
pflichtet, an der Diskussion tber die 6ffentliche Verwaltung und der Ausbildung ihres Perso-
nals teilzunehmen; ich habe zwar das Arbeiten, nicht aber das Denken eingestellt.

Deshalb hier einige Hinweise, da man ja oft von auRen die Probleme besser als von Innen
sieht.

11.1 Marketing

Die GG sind ein Kind der ehemaligen FHVR Berlin, die sich lange Zeit, da ihr die Studieren-
den von den jeweiligen Dienstherren zugewiesen wurden, um ein Marketing eigentlich nicht
kiimmern musste.

Die damit verbundene Unpratentidsheit zeigt sich nicht nur in der relativ einfachen Gestaltung
der ,,Redebeitrage und Thesen des *** Glienicker Gespréchs* — auch im Verhéltnis zu ande-
ren Veroffentlichungen der HWR —, sondern auch im Fehlen eines pragnanten Logos fur die

¥ Siehe dazu Holger Junghans: Veranderungsprozesse in der Hochschullandschaft im Kontext der Verwaltungs-

Masterstudiengdnge. Diskrepanzen und Konzeptideen fir den nachhaltigen Qualifizierungserfolg im
offentlichen Sektor, 2013.

Siehe dazu auch Thomas Weidmann: Ausbildungsreform als Teil der Verwaltungsreform? Eine empirische
Studie Uber die Ausbildung flr den gehobenen Dienst an der Fachhochschule fur Verwaltung und
Rechtspflege Berlin, 2000.
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GG. Gemessen an der starken Stellung des Marketings in der HWR Berlin sind dies bemer-
kenswerte Punkte.

Es sei auch nicht verschwiegen, dass es nicht gelungen ist, den derzeitigen Regierenden Bur-
germeister von Berlin, Klaus Wowereit, immerhin als Regierungsrat z. A. gelernter Verwal-
tungsbeamter®®, zu einer Teilnahme an den GG zu gewinnen — obwohl etwa das 20. GG -
auch ein Jubilaums-GG - im Roten Rathaus, dem Dienstsitz des Regierenden Burgermeisters,
gestartet wurde.

11.2 Inhaltliches

Misslungen ist der Versuch, auf der Grundlage einer Untersuchung von Richard Merker®® ein
stdndiges Gremium zur Kooperation im Rahmen von Masterprogrammen zu Stande zu brin-
gen.

Verbluffend ist, dass Europa nie ein eigenstandiges Schwerpunktthema der GG war — obwohl
es, wie etwa heute in dem Referat von Florian Furtak, immer auch Gegenstand — der GG war.

Auch das Thema Verwaltungskultur taucht als Einladungstopic bisher nicht auf, gleiches gilt
fur GroRBthemen wie Sozialstaat, Armut oder auch Krieg/Verteidigung.

Auch um die Wissenschaftlichkeit der Verwaltungswissenschaft(en) haben wir uns bisher®’ —
mit gutem Grund —*® nicht beschaftigt.

12  Ausblick

Es stellt sich aber die Frage, ob es sich dabei wirklich um Desiderata der GG handelt.

Eine Einschatzung des weiteren Weges der GG héngt von der Entwicklung der 6ffentlichen
Verwaltung® und der FHOD* ab. Es ist ja nicht erst seit Karl Valentin bekannt, dass Progno-
sen schwierig sind.**

% Klaus Wowereit: ... und das ist auch gut so. Mein Leben firr die Politik, 2009, S. 280.

% Richard Merker: Zur Kooperation im Rahmen von Masterprogrammen an Fachhochschulen mit einer
Ausrichtung auf die 6ffentliche Verwaltung, in: Hans Paul Primm/Denis Kirstein (Hrsg.): Aus- und
Weiterbildung in einer Hand — Spezifische Fachdidaktiken und Weiterbildungstools an den FH&D.
Redebeitradge und Thesen des 22. Glienicker Gesprachs 2011, 2011, S. 75.

Siehe aber Klaus Lenk: Welche Verwaltungswissenschaft braucht das Verwaltungsstudium?, in; Dagmar
Lick-Schneider/Erik Kraatz (Hrsg.), Fn. 2, S. 23.

Siehe dazu Hans Paul Priimm, Fn. 31.

Siehe dazu Gunnar Schwarting: Verwaltung 2025 — Versuch einer Reflexion, in: Tobias Trappe (Hrsg.):
Ausgewéhlte Probleme der Verwaltungsethik (1), 2013, S. 141 sowie Jirgen Kegelmann: Die Zukunft der
Verwaltung, in Ders./ Kay-Uwe Martens (Hrsg.): Kommunale Nachhaltigkeit. Jubilaumsband zum 40-
jahrigen Bestehen der Hochschule Kehl und des Ortenaukreises, 2013, S. 245.

Siehe dazu Karl Wagner: Entwicklungen und Perspektiven — Wohin fiihrt der Weg der Fachhochschulen fiir
den offentlichen Dienst?, in Thomas Bonders (Hrsg.): Kompetenz und Verantwortung in der
Bundesverwaltung. 30 Jahre Fachhochschule des Bundes fiir 6ffentliche Verwaltung, 2009, S. 191.

Das Zitat ,,Prognosen sind schwierig, besonders wenn sie die Zukunft betreffen*, wird Karl Valentin
zugeschrieben; eine Fundstelle lasst sich aber nicht nachweisen.
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Allerdings kénnen wir nicht den Kopf in den Sand stecken, sondern missen uns mit der Zu-
kunft beschéftigen. Es fragt sich jedoch, ob man heute schon Prognosen fiir die nachsten zehn
Jahre abgeben kann.

Wie schon oben angesprochen, werden die Themen des néchst-jahrigen GG von den Teil-
nehmern des aktuellen GG benannt. Offensichtlich sind die GG der geeignete Ort, um die
hochschuldidaktischen und —politischen Probleme sowie die damit zusammenhdngenden
Verwaltungsprobleme auf aktuellem Stand zu kommunizieren.

Insofern kann ich mir hier auch den thematischen Blick in die Zukunft sparen.*?

Das diskursive Verfahren zur Festlegung der Themen der GG durch Hochschullehrerinnen
und Verwaltungspraktikerinnen ist eine prozesshafte Absicherung der Aktualitat der jeweili-
gen GG - und das nicht nur 25 mal, sondern — da bin ich sicher — auch ad multos annos.

13 Veroffentlichungen der GG

Fachhochschule fir Verwaltung sees ss 5
Fachhochschule fir Verwaltung 2
und Rechispflege B E R Ll N und Rechtspflege Berlin FHVR
R ———————

12. Glienicker Gesprach 2000

- g durch Ausbildung
- druck und | i in
filr den &f Sektor”

Redebeitrdge und Glienicker Thesen

herausgegeban von Peter Heinrich

Beitridge der Hochschule Nr. 16

Beitrige aus dem Fachbereich 1

36 J245 + 1 [/ #9

“2 Zuriickhaltend wie hier auch Peter Heinrich, Fn. 10, S 45; siehe auch schon den friiheren Ausblick zu den GG
von Werner Teubner: Anregungen zur Weiterentwicklung. Die Glienicker Gespréche, in: Rektor der
Fachhochschule fur Verwaltung und Rechtspflege Berlin (Hrsg.) 1998, S. 29.
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i i

Fachhochschule fur Verwallung [0
e b ok EERUR

FB 3 Allgemeine Yerwaltung - Berlin Public Administratian Schoal

Begeisterung fiir die Verwaltung —

ein Widerspruch in sich?

= BRAUCHT DIE OFFENTLICHE
b3 :!e b ::pra:?:m VERWALTUNG EINE EIGENE

2

: e ok AUSBILDUNG?

Redebeitriige und Thesen
des 20, Glienleker Gesprichs 2009
Herausgegeben von Hans Pasl Primvm und Denis Kirstein
Beitrage der Hochschul Nr. 28

4

Beitrige des Fachbereichs 3 - Nr. 01

Abb. 13-16: Die erste Verdffentlichung der GG sowie die vom 12., 19. und 20. GG
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Gliniecker Thesen 2014

Die folgenden Thesen sowie die Zusammenstellung mdglicher Vernetzungsangebote wurden
in den angebotenen drei Workshops der Veranstaltung erarbeitet und am Samstag im Plenum
vorgestellt, diskutiert sowie in diesem Prozess teilweise noch leicht modifiziert oder ergénzt.

Workshop 1: )
Zusammenarbeit — Interessensgruppierungen, die im Kontext der FHODs
von Bedeutung sind!

Moderation: Prof. Dr. Bernhard Frevel (FH6V NRW Minster) / Prof. Dr. Dagmar Liick-
Schneider, ferner Andreas Steffen (Ergédnzende Informationen zum Nationalen E-
Government-Kompetenzzentrum)

These 1:
Fachwissenschaftliche Netze

Die Lehrenden und Forschenden an FHGOD sollten sich auf der fachwissenschaftlichen Ebene
disziplindr und interdisziplinar vernetzen, um Grundfragen der 6ffentlichen Verwaltung zu
thematisieren. Hierfur bedarf es einer deutlichen Verbesserung der Rahmenbedingungen.

Bsp.: Ausbau der auf die Offentliche Verwaltung ausgerichteten Gruppierungen in Fachver-
banden; ,,Call for Paper‘-Tagungen; Unter-Arbeitsgruppen der Rektorenkonferenz der
FHOD; Glienicker Gespréache; etc.

These 2:
Sichtbarkeit und Offentlichkeitsarbeit

Die Arbeit der FHOD, deren Expertise, Forschungspotentiale und Ausbildungsleistung sollen
der allgemeinen Offentlichkeit, den behérdlichen Partnern (Ministerien, Kommunale Spitzen-
verbdnde etc.), anderen Hochschulen und Studierenden/Studienbewerber_innen deutlicher
gemacht werden. Hierflr ist die FHOD-Rektorenkonferenz als Vernetzungsgremium gefor-
dert.
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These 3:
FHOD als Partner

Die FHOD sind als interdisziplindr gepragte Hochschulen mit deutlichem Bezug zu Einstel-
lungstragern der Offentlichen Verwaltung aufgefordert, sich als Partner der Offentlichen
Verwaltung weiter zu entwickeln, deren Informations- und Bildungsbedarfe aufzunehmen und
in praxisorientierter Lehre und Forschung zu befriedigen. Hierflr bedarf es institutioneller
und personeller VVernetzungen von Hochschule und Praxis sowie des Ausbaus der Rahmenbe-
dingungen.

Bsp.: Praxissemester, Lehr-Projekte, Lehrbeauftragte aus der Praxis, gemeinsame Tagungen,
etc.

Moglichkeiten der Zusammenarbeit

Ergénzend wurde vereinbart, in der Tagungspublikation, die ja auch online zur Verfugung
gestellt wird, mdgliche Vernetzungs“plattformen* zu benennen:

» Rektorenkonfernz FH6D
http://hoed.de/

* Hochschulrektorenkonferenz,
problematisch: Ausschluss der internen Hochschulen und Studienangebote
http://www.hrk.de/

» Kanzlerrunde FHOD (Austausch ist untereinander organisiert)

» Glienicker Gespréach,
zur Ausrichtung s. den Beitrag von Hans Paul Priimm im vorliegenden Tagungsband, Ka-
pitel 8, S. 33ff.
http://www.hwr-berlin.de/fachbereich-allgemeine-verwaltung/profil/glienicker-
gespraeche/

» Workshops und die Jéhrlich stattfindende Mitgliederversammlungen des Akkreditierungs-
instituts ACQUIN da viele FHOVs zu den Mitgliedern zahlen (www.acquin.org)

» Arbeitskreis Empirische Polizeiforschung,
themengetrieben, mit jahrlichem Fachtagungs- und Publikationsangebot
http://www.empirische-polizeiforschung.de/

» Vereinigung Deutscher Rechtslehrender
http://vdrl.eu/

» Berufsverband deutscher Soziologinnen, Fachgruppe Verwaltung,
bislang wurden 4 Tagungen organisiert
http://bds-soz.de/?page_id=508

» Arbeitskreis ,,Ilias* der FHGOD,
http://www.fthoed.de/fachhochschulen.htm
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» Fachgruppe Verwaltungsinformatik der Gesellschaft fur Informatik,
themengetrieben, derzeit alle 2 Jahre Fachtagungs- und Publikationsangebot, Mitglieder
aus Wissenschaft und Praxis
http://fb-rvi.gi.de/informatik-in-recht-und-oeffentlicher-verwaltung-rvi/fachgruppe-
verwaltungsinformatik.html

»  Wissenschaftliche Gesellschaft Digital Government Deutschland
http://www.negz.org/WIDIGO
versammelt zum E-Government nicht nur die in der Gl orgnisierten Informatikerinnen,
sondern auch andere Wissenschaftlerinnen

* Nationales E-Government-Kompetenzzentrum (NEGZ),
versammelt Wissenschaft, Politik und Verwaltung, Unternehmen
http://www.negz.org/

« Sonstige Tagungsangebote diverser Akteure mit Fokus auf die OV

Workshop 2:
Trends in Lehre und Praxis

Moderation Dr. Erik Kraatz

These 1

Insbesondere mit der Modularisierung der Studiengange haben sich die Aufgabenbereiche der
Lehrenden Uber die reine Prasenzlehre hinaus erweitert, z.B. um Anleitungen zum
Selbstlernen, das Erstellen und Betreuen veranstaltungsbegleitender elektronischer Angebote
oder kompetenzorientierter Prifungsformen. Hieran sollten die jeweiligen
Lehrverpflichtungsverordnungen angepasst werden. Es wird daher vorgeschlagen, die
Lehrverpflichtung nicht nur einseitig an die Prasenzlehre zu kniipfen, sondern vielmehr —
entsprechend dem Workload fiir Studierende — zumindest zu ergdnzen um einen sog.

,» reachload*.

These 2

Jede Nutzung von Online-Plattformen fur die hochschulinterne Kommunikation und die
Zurverfligungstellung modulbegleitender Materialien bedarf einer Sicherstellung

a) der Teilhabe der Lehrenden und Studierenden durch die Zurverfigungstellung
elektronischer Endgerate in der Hochschule und notwendige Schulungen sowie

b) der Barrierefreiheit der Informationen und Materialien.
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These 3
Zur Ermdglichung von Auslandsaufenthalten der Studierenden

a) ... sind die Curricula der einzelnen Studiengange dahingehend anzupassen, in einem
Semester jene Module zu konzentrieren, fur die sich anrechenbare Module im Ausland
finden (Schaffung eines sog. ,,Mobilitatsfensters™).

b) Fir Incomings ist ein Sprachniveau der Lehrsprache von grundsatzlich B2 zu verlangen.
Hierbei ist zu berticksichtigen, dass die Studierenden durch ihren Austausch auch
interkulturelle Kompetenzen (tber die Sprache hinaus) erwerben.

¢) ... wird fir die Hochschulen, die Angebote fir den offentlichen Dienst in Europa
bereithalten, die Bildung eines Netzwerks angeregt.

Workshop 3:
Forschungsforderungen im Sinne echter Forschungsforderung!

Moderation Prof. Dr. Martina Eckert (FHOV NRW Dortmund)

These 1

Neue Herausforderungen an die offentliche Verwaltung erfordern eine systematische Heran-
gehensweise, die Forschung durch FHOD voraussetzt. Ihre N&he zur Verwaltungspraxis pra-
destiniert sie fur eine anwendungsorientierte Forschung, die einen Wissenstransfer in die
Lehre und Praxis sichert.

These 2

Qualitativ hochwertige Forschung erfordert Ressourcen und Spielrdume jenseits enger Depu-
tatsvorgaben. Hierfur werden intelligente, flexible Finanzierungs- und Anreizmodelle beno-
tigt.
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These 3

Die Voraussetzungen fur Forschungsaktivitaten an den FHOD sind durch verléssliche Rah-
menbedingungen (z.B. durch rechtliche Grundlagen) zu gewahrleisten.

These 4
Fur eine ad&quate Positionierung der Forschung an FHOD sind neue, auch internationale Pub-

likationsformate, Plattformen, Konferenzen und Netzwerke (in Hochschule und Praxis) gebo-
ten.
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10.

Themen der bisherigen Glienicker Gesprache

Auslénder und Verwaltung als Thema im Rahmen des Studiums an den Verwaltungs-
fachhochschulen, 1987

Verwaltungsfachhochschulen und Dritte Welt — Beitrage der Fachhochschulen fur 6f-
fentliche Verwaltung zur Entwicklungspolitik und Verwaltungsforderung, 1988

Informationstechnik an Verwaltungsfachhochschulen in Lehre und Forschung, 1989
Verwaltungsausbildung im sich einigenden Deutschland, 1990
Fachhochschulen fir den 6ffentlichen Dienst in den neuen Bundeslandern, 1991

Zukunftsaspekte der Verwaltungsausbildung, 1992
Die Reden und Materialien sind enthalten in D. Bischoff & C. Reichard (Hrsg.), Vom
Beamten zum Manager? Berlin, Hitit 1994

Internationalisierung in Ausbildung und anwendungsbezogener Forschung der FHGD,

1993

P. Heinrich & A. Strohbusch (Hrsg.), Internationalisierung in Ausbildung und anwen-
dungsbezogener Forschung an Fachhochschulen fir den 6ffentlichen Dienst (Beitrage
aus dem FB 1 H. 35), Berlin, FHVR 1994

Auf dem Weg zu einem einheitlichen Fachhochschulsystem?, 1995
D. Bischoff & R. Leppek (Hrsg.), Auf dem Weg zu einem einheitlichen Fachhochschul-
system (Beitrage der Hochschule Nr. 1), Berlin, FHVR 1995

Der Beitrag der Fachhochschulen fir den 6ffentlichen Dienst zur Verwaltungsreform
durch Ausbildung, anwendungsbezogene Forschung und Weiterbildung, 1996

D. Bischoff & W. Teubner (Hrsg.), Der Beitrag der Fachhochschulen fir den offentli-
chen Dienst zur Verwaltungsreform durch Ausbildung, anwendungsbezogene For-
schung und Weiterbildung (Beitrage der Hochschule Nr. 2), Berlin, FHVR 1996 —
vergriffen

Die Fachhochschulen fir den offentlichen Dienst nach den Empfehlungen des Wissen-
schaftsrates, 1997

W. Teubner & H.-P. von Stoephasius (Hrsg.), Die Fachhochschulen fiir den 6ffentlichen
Dienst nach den Empfehlungen des Wissenschaftsrates (Beitrage der Hochschule Nr.
6), Berlin, FHVR 1997
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11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Marketing und Sponsoring am Fachhochschulen fiir den 6ffentlichen Dienst, 1998

Modernisierung durch Ausbildung — Innovationsdruck und Innovationen in Studiengén-
gen fur den offentlichen Sektor

P. Heinrich (Hrsg.), Modernisierung durch Ausbildung — Innovationsdruck und Innova-
tionen in Studiengéangen fir den offentlichen Sektor (Beitrdge der Hochschule Nr. 16),
Berlin, FHVR 2000

D. Bischoff (Hrsg.), Modernisierung durch Ausbildung — Innovationen in Studiengéan-
gen fur den offentlichen Sektor, Reihe Verwaltung, Recht und Gesellschaft, Band 11, Hi-
tit Verlag, Berlin 2000

Leistungsorientierung in der Verwaltungsausbildung
P. Heinrich (Hrsg.), Leistungsorientierung in der Verwaltungsausbildung (Beitrage der
Hochschule Nr. 19), Berlin, FHVR 2001

Der Beruf, die Praxis und das Studium — Entwicklungen, Wechsel-

wirkungen, Modelle

P. Heinrich (Hrsg.), Der Beruf, die Praxis und das Studium — Entwicklungen, Wechsel-
wirkungen, Modelle (Beitrage der Hochschule Nr. 20), Berlin, FHVR 2002

Der Bologna-Prozess — Chancen und/oder Risiko fiir die Fachhochschulen fiir den 6f-
fentlichen Dienst

P. Heinrich (Hrsg.), Der Bologna-Prozess — Chancen und/oder Risiko fir die Fach-
hochschulen fir den offentlichen Dienst (Beitrdge der Hochschule Nr.24), Berlin,
FHVR 2004

Bachelorisierung und Masterangebote — Perspektiven der Umsetzung des Bologna-
Prozesses
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