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richtlichen Anordnung durch das nach § 126 StPO fiir den
Erlass des Haftbefehls zustindige Geriche erfolgen).

6. Richterliche Zustindigkeit nach § 162 5tPO

Wiederholt wird in den letzten Anderungsgesetzen die
(durch das sog. Telekommunikationsneuregelungsgesetz auf
bestimmte Amtsgerichte konzentrierte} gerichtliche Zustin-
digkeit nach § 162 Abs. 1 $tPO weiter ausgebaut (und da-
mit zuweilen die bisherige Zustindigkeit einer Kammer des
Landgerichts, im Ubrigen aber die subsididre Zustandigkeit
der Oberlandesgerichte nach §§23, 25 EGGVG be-
schrinkt). Ist hiernach der sog. Ermittlungsrichter nun
eine wichtige gerichtlichen Entscheidungs- und Kontrollin-
stanz bei Emgriffsmafinahmen im Ermittlungsverfahren, so

Prof. Dr. Birgitta Sticher, Berlin*
Monster oder Menschen?

Aunf der Suche nach Evklirungen fiir bose Taten oder » Warum
ganz normale Menschen — auch Polizeibeamtinnen und -be-
amte — Biises tun und wie dies verhindert werden kanne«

Die besondere Neigung, bése Taten auf bose Menschen
(Psychopathen) zuriickzufiihren '

Eine Frage, die schon so oft gestellt worden ist, aber immer
wieder dringende Aktualitdt hat - besonders fiir Polizeibe-
amtinnen und Polizeibeamte, die hiufig mit grausamen Taten
konfrontiert sind: »Was bringt Menschen dazu, entsetzliche
Verbrechen zu begehen — folgen sie ihrem freien Willen, oder
tréibt etwas krankhaft Béses in thnen sie zur Tat 2« {Darmnstidt
u. a. 2008.5. 64)'

Eine Erklirung kann vereinfacht so zusammengefasst wer-
den: Es handelt sich um bése Menschen, bei denen im Gehirn
etwas anders funktioniert als bet normalen Menschen. Viel-
leicht sind bestimmte innere Ablaufe bei ihnen - ob aufgrund
der Gene und bzw. oder frither traumatisierender Erfahrun-
gen ~ so gravierend anders, dass diese Menschen selbst gar
nicht fiir thr Tun zur Verantwortung gezogen werden kén-
nen. Sie sind selber Opfer ihres kranken Hirns. Diese Erkli-
rung wird von uns sogar mit einer gewissen Erleichterung
aufgenommen, weil dadurch diese Menschen als von uns
deutlich verschieden charakterisiert werden. Dies ermoglicht
es uns, die von thnen ausgehende Bedrohung weit von uns
wegzuschieben. Dariiber hinaus besteht vielleicht sogar die
Hoffnung, die Ursachen fiir diese Andersartigkeit durch
neue wissenschaftliche Methoden zukiinftig frithzeitig aus-
findig zu machen, damit diese Menschen behandelt werden

konnen und somit die Allgemeinheit vor thnen geschiitzt -

werden kann,

Diese Aussonderung des Bésen in eine abgetrennte Kate-
gorie hat ganz aktuell durch zwei Veréffentlichungen wieder
Hochkonjunktur: Es handelt sich um Barbara Qakleys Buch
»Die Biologie des Bosen. Tyrannen der Weltgeschichte und

* Die Autorin lehrt Psychologie und Fuhrungslehre an der Hoch-
schule fiir Wirtschaft u. Recht - HWR, Berlin.

1 Darnstidt, Thomas/ Beate Lakorta (2008): Von Menschen und
Monstern. Ir: Der Spiegel 19/2008, S. 64-74.
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prizisiert das Gesetz zur Anderung des Untersuchungshaft-
recht in § 162 Abs. 3 StPO n. F - entsprechend der hochst-
richterlichen Rechtsprechung — die insoweit sich ergeben-
den Zustindigkeitsinderungen in spiteren Verfahrenssta-
dren.

VI. Wenn auch die hier dargestellten Gesetzinderungen
teilweise grundlegend sind, so ist der Verinderungshedarf
fiir die polizetliche Praxis doch geringer, als die Vielzahl der
Neuregelungen zunichst glauben macht. Dena vielfach wur-
de nur bereits geltendes Recht positiviert und somit fiir
Rechtsklarheit gesorgt. Allerdings erfordern die Neuregelun-
gen auch Anpassungen der Praxis (und Formulare!), die die-
set Beitrag ebenso wie die Neuorientierung im Gesetz er-
leichtern maége.

des Alltags«® und das Buch von Paul Babiak und Robert Hare

tiber »Psychopathen bei der Arbeit«®, Es ist das Anliegen der

Autorin und Autoren die Leser zu warnen, weil diese Men-

schen im sozialen Miteinander — ob in der Politik (z. B. Mao

und Milosewvic), in der Wirtschaft (der Fall » Dave«) oder im

Privaten - unvorstellbares Leid und unvorstellbare Zersti-

rung erzeugen. Die Personen, sogenannte Psychopathen,

weisen vier Merkmale auf, die hervorstechen, (uns soll hier
nicht interessieren, ob es sich um eine machiavellistische, psy-
chopathische, soziopathische oder antisoziale Personlichkeit
handelt. Diese Begriffe werden hiufig synonym verwendet?):

» Andere Menschen sind fiir sie keine Individuen, mit denen
sie mitfihlen kénnen, sondern Manipulationsobjekte. Al-
les dreht sich bei ihnen um die Frage: »Welchen Wert hat
dieser Mensch fiir meine Bediirfnisse?«

« Sie kennen die konventionellen Moralvorstellungen, aber
diese haben keinerlei wirkliche Bedeutung fiir sie. Sie ver-
stehen es geschickt, andere so zu beliigen und zu tiuschen,
dass ihre radikale Ichzentrierung nicht auffallt.

s Sie verhalten sich in den praktischen Bereichen des Lebens
weitgehend unauffillig, weisen fiir ihr Umfeld nicht not-
wendigerweise psychopathische Ziige auf.

« Thre Intelligenz wird dafiir eingesetzt, die Kontrolle iiber
andere zu gewinnen und zu behalten. Um diese Zwecke zu
erreichen, wird ein grofle Vielfalt von Takuken eingesetzt.

Kurz zusammengefasst handelt es sich um Menschen, die

oberflichlich betrachtet normal erscheinen und oft sogar im

Umgang als charmant beschrieben werden, denen aber echtes

Midfithlen (Empathie), soziale Verantwortung und Gewissen

fehlen und denen jedes Mittel recht ist, um ihre eigenen Be-

diirfnisse zu befriedigen. Sie sind keineswegs dumm, sondern
ganz im Gegenteil oft sehr intelligent. Sie wissen, was sie tun

2 Oakley, Barbara (2008): Biologie des Bosen. Tyrannen der Weltge-
schichte und des Alltags. Heidelberg, Spekirum Akademischer
Verlag.

3 Babiak, Paui/Hare, Robert (2007): Menschenschinder oder Mana-

ger. Psychopathen bei der Arbeit. Miinchen, Karl Hanser Verlag,
4 Der an der exakten Definition der Begriffe interessierte Leser sei
auf Babiak/Hare,2007,5. 16 verwiesen.
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und kénnen auch erkennen, was sie anderen antun, auch
wenn sie in dem Moment der grausamen Handlungen offen-
bar jegliches Mitgefithl oder Mitleiden ausschalten.

Besonders anschaulich wird diese Beschreibung, wenn wir
uns an den Fall Fritz] (2008)° erinnern, auf den diese vier Kri-
terien zutreffen: Dieser gepflegt aussehende 73 jihrige Mann,
gelernter Elekirotechniker, hat in Amstetten mit seiner Frau
Rosemarie im eigenen Haus sieben gemeinsame Kinder und
drei »Enkelkinder« grof} gezogen und ein scheinbar normales
Leben gefithrt. Er wird von Freunden und Bekannten als cle-
ver, geschiftstichtig und umginglich beschrieben. Hinter
dieser Fassade aber spielte sich zugleich ein anderes Leben
ab: 24 Jahre hielt er seine Tochter Elisabeth in einem Keller-
verlies im eigenen Haus gefangen, vergewaltigte sie mehrere
tausend Male und zeugte mit ihr 7 Kinder — drei von ihnen
nahm er dann als »fiirsorglicher Grofivater« in die Obhut von
sich und seiner Frau. Allein die logistische Anforderung, die-
ses Doppelleben zu bewerkstelligen, stellte an ihn extrem
hohe Anforderungen, die er aber offenbar ohne Verdacht zu
erzeugen, meisterte.

{Google-Bilder: »Psychopath« ) wwiw.all-about-forensic-
psychology.com/images/.. (1. 10. 09)

Selbst wenn Oakley und Babiak/Hare wissenschaftliche Be-
lege anfishren, die dafiir sprechen, dass es gewisse genetische
Anfilligkeiten fir die Ausprigung dieser Merkmale gibt, be-
steht auch Einigkeit, dass diese nicht getrennt von Umwelt-
einflidssen zu betrachten sind. Menschen, bei denen die gene-
tischen Wiirfel ungiinstig gefallen sind und die dariiber hin-
aus physische und psychische Misshandlungen in ihrer Ent-
wicklung ertragen mussten, weisen durchaus ¢in erhohtes
Gefahrenpotential auf, die Personen in ihrem Umfeld ge-
schickt zu manipulieren und zum reinen Bediirfnisobjekt zu
degradieren (s. Oakley,2008, 27). ABER: Alle wissenschaftli-
chen Arbeiten kommen ebenfalls zu dem Schluss, dass Psy-

5 www.spiegel.de/panorama/justiz/0,1518,551598,00.html  (Stand
20, 9. 2009)
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chopathen nur einen kleinen Prozentsatz der Bevélkerung
ausmachen, maximal 1 %. Und von diesen 1 % sitzen eine
nicht klar einzuschitzende Anzahl von Personen als Fiih-
rungskrifte an Schaltstellen der Wirtschaft und der Politik,
weil gerade hier das Fillen von risikoreichen Entscheidungen
ohne Empathie immer hiufiger nachgefragt wird (s. Babiak/
Hare, 2007, Vorwort)

Von der Beschifrigung mit Psychopathen, deren grausa-
men Taten, geht eine seltsame Faszination aus, die jedem Sen-
der hohe Einschaltquoten garantiert. Die entscheidende The-
se, die hier vertreten wird und nun niher beleuchtet werden
soll, lautet: Dieses Bemiihen, grausame Taten auf individuelle
Eigenschaften einzelner Menschen zuriickzufiihren, greift zu
kurz und macht uns blind fiir eine viel erschreckendere und
bedeutsamere Erkenntnis: Ganz normale Menschen werden
zu Vollstreckern béser Taten, wenn bestimmte situative und
systernische Bedingungen gegeben sind. Und diese normalen
Menschen sind die Titer, die Millionen von Opfern auf grau-
samste Weise misshandelt, gefoltert und ermordert haben,
wie ein Blick in die Geschichte verdeutlicht:

»Wir leben in einem Zeitalter des Massenmordes. Uber
50 Millionen Menschen sind systematisch durch Regierungs-
erlasse ermordet worden, durch Soldaten und zivile Krifte,
die bereit waren, die Mordbefeble auszufiibren. Ab 1915
schlachteten ottomanische Tiirken 1,5 Millionen Armenier
ab. In der Mitte des 20. Jabrbunderts baben die Nazis min-
destens 6 Millionen Juden, drei Millionen sowjetische Kriegs-
gefangene, zwei Millionen Polen und Hunderttansende uner-
winschter Menschen liguidiert. Wihrend in Stalins Sowjer-
reich 20 Millionen Russen ermoderte wurden, fiel der Politik
Mao-Tse-tung-Regimes eine noch groflere Zahl von Men-
schen zum Opfer — bis zu 30 Millionen Biirger des eigenen
Landes. Das kommunistische Regime der Kbmer Rouge hat
1,7 Millionen der eigenen Volksgenossen in Kambodscha erm-
ordert. Saddam Husseins Ba’ath-Partei wird vorgeworfen,
100 000 irakische Kurden getotet zu baben. Im Jahr 2006
bat in der Darfur-Region im Sudan ein Volkermord begon-
nen, den der grifite Teil der Welt bequem ignoriert« (Zim-
bardo, 2008,10/11%.

Diese Erkenntnis ist auch fiir die Polizei heute von grofier
Wichtigkeit. Aus thr leiten sich zahlreiche Ansitze zum Han-
deln ab. Vor allem sollen Fiihrungskrifte dafiir sensibilisiert
werden, die Verantwortung fiir die Gestaltung der situativen
Bedingungen zu iibernehmen. Die Bedeutung der Verant-
wortung des Einzelnen fiir sein Verhalten wird nicht geleug-
net, aber die unglaubliche Kraft der situativen Einfliisse auf
unsere Verhalten hervorgehoben. Und genau diese Erkennt-
nis soll verdeutlicht werden. Fiir die folgenden Ausfiihrun-
gen wird das besonders empfehlenswerte Buch des bekannten
Sozialpsychologen Philip Zimbardo »Der Luziffer-Effekt.
Die Macht der Umstinde und die Psychologic des Bosen«
als Hauptquelle dienen.

Eine andere Erklirung fiir béses Verhalten

Die historisch belegte Erkenntnis lautet: Grausame, brutale
Taten werden auch von ganz normalen Menschen ausgetibt!
Folglich stelle sich die Frage, ob wirklich jeder von uns zu
grausamen Taten fahig wire. »Konnen Sie sich vorstellen, ei-
nem anderen Menschen z. B. einen todlichen elektrischen

6 Zimbardo, Philip (2008): Der Luzifer-Effekt. Die Macht der Um-
sténde und die Psychologie des Bdsen. Heidelberg, Spektrum Aka-
demischer Verlag. (Leseprobe: www. translibri.com/pdfi Luzifer
Leseprobe.pdf)
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Schock zu geben? Kénnen Sie sich vorstellen, einen anderen
Menschen zu quilen, zu foltern?«

Ich bin mir ziemlich sicher, dass es Thnen geht, wie mir: Die
spontane Antwort lautet: Nein, niemals! Solche Handlungen
wiirde ich nicht ausfiithren!

Aus der sozialpsychologische Forschung sind zwei Expe-
rimente bekannt, die die Berechtigung dieser spontanen An-
wort in Zweifel ziehen und deshaib kurz dargestellt werden
sollen:

Das Milgram-Experiment

Der Psychologe Stanley Milgram’ fithrte Ende der sechziger
Jahre in Amerika ein Experiment durch, das von der Grund-
anordnung her folgendermaflen aufgebaut war: Es wurden
iiber Zeitungsannoncen (insgesame {iber 1.000) Freiwillige
gewonnen, denen mitgeteilt wurde, dass sie an einer wissen-
schaftlichen Untersuchung zum Thema Gedichtnis und Ler-
nen teilnehmen. Das angebliche Ziel sollte es sein, die Aus-
wirkung von Bestrafung auf die Gedichtnisleistung zu erfor-
schen. Den Freiwilligen wurde scheinbar zufallig die Rolle
des Schiilers oder des Lehrers zugewiesen. Tatsdchlich aber
waren alle Versuchspersonen »Lehrer«. Die Reaktionen des
angeblichen Schiilers waren von einem Schauspieler zuver
auf Band aufgenommen worden und wurden wihrend des
Experiments abgespielt. Der Lehrer hatte zunichst die Auf-
gabe, dem Schiiler eine Liste von sinnlosen Wortpaaren vor-
zulesen (z. B. rot ~ Sonne), die sich dieser merken sollte.

Google-Bilder: » Milgram« Das Gerit, das der Lebrer bedie-
nen musste, um die Stromstofie zu verteilen
www.outofthefogsite.com/ Movies. brml

Dann wurde das jeweils erste Wort vom Lehrer genannt und
der Schiiler sollte die richtige Antwort geben. Machte der
Schiiler einen Fehler, wurde er zunichst mit 15 Volt bestraft.
Mit jedem Fehler stieg die Voltzahl um weitere 15 Volt bis
zum méglichen Maximum von 450 Volt an. Ein Versuchslei-
ter im weiflen Kittel — die legitimierte Autoritit - iiberwachte
die Durchfiihrung und ermahnte den Lehrer bei Widerstand,
die zuvor vereinbarten Bedingungen einzuhalten und das
wissenschaftliche Experiment weiter fortzufiihren. Den
»Lehrern« wurde anhand der Reaktionen der »Schiiler« un-
missverstandlich deutlich, dass sie diesen mit den Elektro-

7 Milgram, Stanley (1974): Obedience to Authority. An Experimen-
tal View. Harper, New York. (Dt. Das Milgram-Experiment. Zur
Gehorsamsbereitschaft gegeniiber Autoritit. Reinbek bei Ham-
burg 1974, (14. Auflage 1997)
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schocks Schmerzen und sogar massives Leid zuftigten, sie
diese vielleicht sogar mit den Elektroschocks toteten. Ab
300 Volt verstummten die Schiler.

Was war das Ergebnis dieses »Gehorsam«-Experiments?
Die meisten Versuchspersonen leisteten zwar verbal Wider-
stand, aber kein Teilnehmer beendete das Experiment unter-
halb von 300 Volt. 56 % (in manchen Durchfiihrungen sogar
65 %) der Versuchspersonen verabreichten die maximale
tddliche Voltzahl von 450 Volt. Selbst die Hoffnung, dass un-
ter heutigen Bedingungen dieses Experiment so nicht zu be-
stitigen sei, lisst sich leider nicht bewahrheiten — eine extrem
erschreckende, aber grausame Wahrheit®,

Wie kann dies Verhalten erklirt werden? Eines ist bereits
an dieser Stelle offensichtlich: Wir haben es mit normalen
Menschen in einer besonderen Situation zu tun, die gleich
noch niher zu analysieren sein wird. Der Rickgriff auf
krankhafte Veranlagung kann uns hier, wie auch im folgenden
Experiment, sicher nicht weiterhelfen!

Das Stanford-Prison-Experiment

Im Jahr 1971 fithrte Philip Zimbardo an der Stanford Univer-
sitdt in Amerika das inzwischen auch durch die Verfilmung
im Jahr 2000° beriihmte Experiment durch. Um herauszufin-
den, was es psychisch bedeutet, Gefangener oder Wirter zu
sein, wurden per Zeitungsannonce 24 junge Minner gesuche,
die fiir die Dauer von 2 Wochen 15 Dollar pro Tag fiir thre
Teilnahme erhalten sollten. Von den 70 Freiwilligen wurden
durch psychologische Tests die gewiinschten Personen her-
ausgefiltert, die kérperlich gesund, emotional stabil und nor-
mal-durchschnirtlich waren. Es handelte sich hierbei durch-
weg um gebildete junge Minner der Mittelschicht. Durch
Miinzwurf wurde bestimmt, wer die Rolle der 9 Gefangenen
einnehmen sollte. Die Gruppe der Wirter wurde in drei
Teams eingeteilt, die in 8-Stunden Schichten die Uberwa-
chung der Gefangenen iibernehmen sollten.

Google Bilder: Sta.nford—Prison Experiment
www.cooper.com/journal/images/ Stanford_Prison jpg

Um den Gefangenen die Ubernahme ihrer Rolle zu erleich-
tern, wurden sic an einem zuvor vereinbarten Tag von der
Polizei abgeholt, es wurden thnen Handschellen angelegt
und die Augen beim Transport verbunden. Im Gefingnis,
das im Keller der Universitit eingerichtet worden war, wur-
den sie von den Wirtern in Empfang genommen, entlaust und

8 Stdcker, Christian (2008): Stromstof}- Expertment. So leicht werden
Menschen zu Folterknechten. Spiegel online vom 19. 12. 2008;

9 Film von Oliver Hirschbiegel (2000} »Das Experiment« mit Mo-
ritz Bleibtren. Der Film geht allerdings iiber das reale Vorbild
hinaus.
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mussten einen weiflen Kittel mit Nummer anlegen und ihre
Haare mit einem Netz iiberzichen. Sie wurden in thre Zelle
gebrach, die sie mit zwei weiteren Hiftlingen teilten, und
angekettet. .

Die Wirter wurden mit Uniformen, Schlagstécken und
Sonnenbrillen ausgestattet. Sie wurden zuvor nicht geschult,
sondern erhielten nur die Vorgabe, fiir die Aufrechterhaltung
von Recht und Ordnung zu sorgen, keine Fluchtversuche zu-
zulassen, aber auch keine Gewalt gegen die Hiftlinge anzu-
wenden. Die Gruppe der Wirter setzte sich vor Ankunft der
Hiftlinge zusammen und entwarf 17 Vorschriften, die sie den
Gefangenen zu Beginn des Experiments verlasen. Es handelte
sich hierbei um umgangreiche Gebote und Verbote, die unter
Androhung von Strafe einzuhalten waren. Der gesamte Ver-
such wurde von dem Versuchsleiter, Philip Zimbardo person-
lich, iiberwacht und die Gespriche in den Zellen wurden
durch Wanzen abgehért.

Was sich dann ereignete — und von Zimbardo (2008, S. 21-
169) detailliert beschrieben wird, sprengte alle Erwartungen
und zwang den Versuchsleiter, das Experiment nach 6 Tagen
abzubrechen. Die Wirter bestanden auf dem bedingungslo-
sen Gehorsam und bestraften jegliches Fehlverhalten massiv:
durch den Entzug von Privilegien, die Ausfithrung sinnloser
und entwiirdigender Arbeiten (wie z. B. Kloreinigung mit
blofien Hinden) und gewalttitige Handlungen. Diese ent-
wiirdigende Behandlung zeigte drastische Folgen bei den ur-
sprunglich emotional stabilen Gefangenen. Sie reichten von
Wurtausbriichen bis hin zu depressiven und psychosomati-
schen Symptomen.

»Gute Jungs«, junge Minner der biirgerlichen Mittelklas-
se, wurden in der Rolle von Gefingniswirtern schnell zu Sa-
disten, die ihre Haftlinge brutal quilten. Rolle und Identitit
verschmelzten. Das Experiment illustriert auf beeindrucken-
de Art und Weise, welch toxische Auswirkung eine »bése«
Situation haben kann. Die jungen Minner verhielten sich ent-
gegen ihres eigentlichen Charakters pathologisch.

Die Macht der Situation

Beide Experimente demonstrieren die Macht der Situa-
tion. Es geht um Persénlichkeitsverinderung angesichts
michtiger Situationen. Die zentrale Aussage von Milgram
und Zimbardo lautet: Fast jeder von uns kann michtigen
Situationen ausgesetzt sein, in denen wir etwas tun, dass
wir selbst von anflen betrachtet als unmeoralisch und inak-
zeptabel beschreiben! Wir haben in uns die Anlage, selbst-
los und selbstsiichtig, dominant und unterwiirfig zu sein.
Welches Verhalten wir zeigen, hingt in ganz hohem Mafle
von den Kriften in der Situation ab, die auf uns einwir-
ken. Gewisse Situationen kénnen jeden uns durch ihren
ibermichtigen Einfluss dazu verleiten, uns so zu verhal-
ten, wie wir es vorher nicht fiir méglich gehalten hitten!
Wir miissen zunidchst lernen zu begreifen, »dass die meis-
ten Menschen erhebliche Persdnlichkeitsverinderungen
durchmachen kénnen, wenn sie im Schmelztiegel sozialer
Krifte gefangen sind« (Zimbardo 2008, 207). Die Grenze
zwischen Gut und Bse ist leider recht durchlissig. Die
Krifte der Situation wirken wie ein Gift, das uns injiziiert
wird und uns vergifret.

Die Suche nach Erklirungen

Wie kommt es, dass gute oder normale Menschen schlechre
oder bése Dinge tun? Konkrer miissen wir danach fragen,
welche Merkmale die Situationen aufweisen, dass Menschen
bereit sind, unschuldigen Anderen Schaden zufiigen, obwchl
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sie wissen, dass dies Verhalten nicht richtig ist. Die beiden
genannten klassischen Experimente machen uns auf eine Rei-
he von Faktoren aufmerksam, die zusammen die Macht ent-
falten, unsere Persénlichkeit zu verindern. Ein einzelner
Faktor allein kann fiir sich genommen durchaus sinnvolle
psychische Verhaltensmuster aktivieren, aber die Kombina-
tion einzelner Elemente — besonders, wenn diese eingebettet
sind in ein méchtiges System ~ kann verherrende Folgen ha-
ben. Schauen wir uns die wichtigsten Faktoren eingehender
an:

¢ DieTeilnehmer beider Experimente stimmten der Teilnah-
me an dem Experiment freiwillig zu und verbanden mit
der Teilnahme einen Sinn. Ob es sich um einen Beitrag
zur Erkenntnisgewinnung im Dienste der Wissenschaft
oder um eine andere Sinngebung, wie z. B. die Abwehr
von Bedrohung und die Aufrechterhaltung der Sicherheit
geht, eine derartige Sinngebung erleichtert den Einstieg in
die Situation. Sind wir in der konkreten Situation und wer-
den veranlasst, Handlungen ausfiihren, die zu unseren ur-
spriinglichen Uberzeugungen im Widerspruch stehen, be-
nétigen wir zur Besinftigung unseres moglicherweise auf-
kommenden schlechten Gewissens eine Legitimierung,
eine moralische Rechtfertigung. Allgemeiner formuliert
sind wir Menschen unter diesen Bedingungen sogar fihig,
unsere Menschlichkeit vollkommen aufzugeben im Dienst
fiir eine Ideologie. Besonders anfillig sind wir dies zu tun,
wenn uns suggeriert wird, unsere Sicherheit wiirde von ex-
ternen Kriften massiv bedroht.

» Fiir alle handelte es sich bei dem Experiment um eine neu-
artige Situation, die einen Riickgriff auf vertraute und be-
wihrte Handlungsmuster nur eingeschrinkt erméglichte.
Aber trotz der Neuartigkeit der Situation stehen dem Ein-
zelnen unter Riickgriff auf die bekannten Rollen (Lehrer—
Schiller/Wirter — Gefangener) gesellschaftlich geteilte
Vorstellungen bzw. Drehbiicher zur Verfiigung. Wir ken-
nen die mit der Rolle verkniipften Erwartungen und dies
erméglicht uns eine schnelle Ubernahme der Rollen. Ha-
ben wir einmal diese Rolle iibernommen, verschmilzt un-
sere Identitit schnell mit der Rolle — wir sind ganz Lehrer,
Schiiler, Wirter oder Gefangener.

¢ Gerade in neuartigen Situationen brauchen wir Regeln
und Vorschriften, die uns Orientierung geben und unser
Verhalten steuern. Aber es droht die Gefahr, dass Regeln -
wie in beiden Experimenten zu beobachten war — ein
Eigenleben entwickein und dazu missbraucht werden, an-
dere zu beherrschen.

« Die Verantwortung fiir das Experiment lag in beiden Fil-
len nicht bei den Teilnehmern, sondern letzrendlich bei ei-
ner héheren Autoritit, an die die Verantwortung, fiir die
ausgeiibten Handlungen und die damit verbundenen Fol-
gen abgegeben werden konnte. Wir haben es hier mit der
Delegation der Verantwortung nach oben zu wn, die
zugleich als soziale Entlastung wirke.

s Alle Teilnehmer der Experimente wollten die ihnen zuge-
wiesene Rolle gut ausfiillen. Milgram bezeichnet den Zu-
stand, in dem sich die Personen dann befinden, als Agens-
Zustand. Der Einzelne fragt sich nicht, ob das, was er tut,
gut ist, sondern ob er die ihm zugewiesene Aufgabe gut
durchfithre. Er leitet seinen Selbstwert in einem hohen
MaR aus der Erfiillung der an ihn gestellten Anforderun-
gen ab. Wir ordnen uns einer Autoritit unter und schalten
unsere sonst giltigen moralischen Standards aus. Verglei-
chen wir unser Moralempfinden mit dem Getriebe eines
Axto, so ist es, als ob der Leerlauf eingeschaltet wire, Un-
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ser Moralempfinden wird auf diese Art in der Situation
von uns abgekoppelt'®.

+ Die Situation entwickelte sich in beiden Experimenten
langsam, begann mit scheinbar unbedeutenden Schritten
und steigerte sich dann immer mehr bis hin zu extremen
Verhaltensweisen. Die Tatsache, dass der Weg mit kleinen
Schritten beginnt, erleichtert das Mitwirken. Leider fith-
ren die kleinen Schritte dann aber in die falsche Richtung,
Wiirde man uns gleich in heifles Wasser werfen, wiirden
wir schreien — steigert man die Temperatur aber allmih-
lich, st unsere Toleranz wesentlich héher.

Im Stanford-Prison-Experiment kamen noch folgende ge-

wichtige Faktoren hinzu:

» Die Haftlinge und die Wirter waren durch ihr dufleres Er-
scheinungsbild klar voneinander zu unterscheiden und so-
tort als Mirglied der jeweiligen Gruppe zu identifizieren.
Betrachten wir nun die Wirter, so konnten sie sich hinter
einer Sonnenbrille und der Uniform verstecken. Der Ein-
zelne war nicht als individuelle Person zu erkennen, son-
dern verschwand in der Anonymitit. In diesem Zustand
der Anonymitit und Deindividuation verindert sich
die psychische Funktionsweise. Es ist so, als ob Vergan-
genheit und Zukunft zuriicktreten, die Gegenwart aber
sich unendlich ausweitet. Die sonst bohrenden Frage:
»Was fiirFolgen hat mein Handeln kurz- und langfristig?«
tritt in den Hintergrund und die Gefiihle iibernehmen die
Fiihrung, Zimbardo spricht in diesem Zusammenhang
auch recht anschaulich von einem »Karnevalseffekt«
(Zimbarde, 2008, 348).

* Die Haftlinge wurden durch das Tragen der einheitlichen
Kittel ebenfalls deindividuiert. Hier diente die Deindiv-
duation aber nicht als Schutz, sondern gepaart mit der rol-
lenbedingten Ohnmacht verstirkte dies sogar ihre Schutz-
losigkeit. Der Verlust der Individualitit fiihree zur Ent-
menschlichung: Unter den Kitteln waren die Hiftlinge
nackt, thre Bewegungsfreiheit wurde durch Ketten extrem
eingeschrankt, ihre Privatsphire auf null reduzierr. Sie hat-
ten keine Namen mehr, sondern waren zu Nummern de-
gradiert worden, Mit abwertenden Bezeichnungen (z. B.
»Kakerlaken«) und den damit assozierten Bildern wurde
die Uberzeugung geschaffen, dass sie wertlos sind. Sie
wurden dadurch von der moralischen Kategorie des
Menschseins ausgeschlossen, alle menschlichen Attribute
wurden ihnen abgesprochen. Sie wurden somit zu Objek-
ten degradiert, mit denen grausam umgegangen werden
durfte,

» Die Wirter handelten als Mitglied einer Gruppe, was eine
andere Dynamik zur Folge hatte als diec Ubernahme der
Rolle des Lehrers im Milgram-Experiment. Jeder von
uns hat das starke Bediirfnis, ein akzeptiertes Mitglied ei-
ner Gruppe zu sein. So sinnvoll es in vielen Situationen ist,
eint Teamplayer zu sein — in Kombination mit den anderen
Faktoren verkehrt sich der starke Wunsch, dazu zu gehé-
ren, zum Konformititsdrack und zur Untitigkeit, gegen
sadistische Einzelne etwas zu unternehmen. Dieser Druck
wirkt umso stirker, wenn es sich um eine exklusive Grup-
pe handelt, die den Mitgliedern Status und Anerkennung
verleiht oder wenn fiir den einzelnen subjektiv keine Al-
ternative zu dieser Gruppe greifbar ist.

10 Der Begriff der moralischen Abkoppelung stammt von Albert
Bandura.S.: Bandura, A. (1990) Mechanisms of moral disengage-
ment. In W, Reich, Origins of Terrorism: Psycholigies, ideologies,
theologies, states of mind.
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Zusammenfassend kann festgestellt werden, dass die Krifte,

_ die auf die Person einwirkten, um in der Situation zu verblei-

ben, wesentlich stirker waren als die fiir den Ausstieg aus der
Situation notwendigen Krifte.

Zwei Beispiele aus dem Polizeialltag

Diese Perspektive von der Macht der Situation hat auch fiir
den Polizeialltag eine hohe Bedeutung. Gerade Polizeibeam-
te wihlen ihren Beruf neben pragmatischen Gesichtspunkten
(»sicherer Job«) auch aus der Uberzeugung, durch die Aus-
tibung ihres Berufes fiir Gerechtigkeit in der Gesellschaft zu
sorgen. Sie werden Mitglied einer Organisation, die mit viel
Macht ausgestattet ist, um den Auftrag der Gefahrenabwehr
und der Strafverfolgung auszufiihren, Um diese Macht nichr
zu missbrauchen, unterliegt das konkrete Handeln der Poli-
zeibeamten vielen Gesetzesvorschriften und wird dariiber
hinaus durch unzihlige Handlungsvorschriften reguliert.
Um in komplexen Einsatzlagen erfolgreich und geschlossen
zu handeln, ist trotz des Bemithens um Umnsetzung eines ko-
operativen Fihrungsverstindnisses in der Polizei eine hierar-
chische Struktur von Befehl und Gehorsam, eine Aufteilung
von Aufiragsvergabe und -ausfithrung weiterhin notwendig,
was zugleich eine Abgabe der Verantwortung des einzelnen
in der Situation an die Fihrungskraft zur Folge hat. Zwar
bleibt die Verantwortung fiir die richtige Ausfithrung der An-
ordnungen beim einzelnen Beamten, aber die Verantwortung
fiir die ergriffenen Mafinahmen liegt bei der jeweiligen Fiih-
rungskraft, Allerdings — und dies ist eine wichtige Einschrin-
kung - muss der Beamte nach den Vorschriften des Beamten-
rechts seine dienstlichen Handlungen auf ihre Rechtmifig-
keit priifen. Hat er Bedenken gegen die Rechtmafligkeit einer
Weisung, so muss er seinem unmittelbaren Vorgesetzten ge-
geniiber remonstrieren, d. h. gegen die Ausfithrung der Wei-
sung Einwinde erheben. Dass von diesem Remonstrations-
recht in der Praxis aber wenig Gebrauch gemacht wird, hat
auch damit zu tun, dass in der Polizei das Handeln selten als
Einzelperson erfolgt, sondern iiberwiegend im Team oder in
der Gruppe. Die Beziehungen der Kolleginnen und der Kol-
legen untereinander (»Polizei als grofie Familie«) nehmen ei-
nen besonderen Stellenwert ein und erzeugen hiufig einen
derart hohen Druck zur Gruppenkonformitit, dass der Ein-
zelne nicht als Quertreiber allein stehen méchte.

Diese kurz beschriebenen Merkmale des polizeilichen
Handelns ~ basierend auf einem gesellschaftlichen Auftrag,
regubiert durch Gesetzte, Regeln und Normen, eingebettet
in eine hierarchische Organisationsstruktur, iberwiegend
mit Ausfithrungsverantwortung und in der Gruppe ausge-
fihrt - bergen zugleich die Gefahr in sich, dass der Luzifer-
Effekt'! auftritt und grundsitzlich sinnvolle Regeln und Vor-
schriften sich in das Gegenteil verkehren kdnnen. So wie aus
Gottes Lieblingsengel Luzifer der Teufel Satan wurde, fiithren
gute Menschen, Polizistinnen und Polizisten, bise Taten aus.
Dies soll an zwei Situationen'? verdeutlicht werden.

11 Luzifer war der Lieblingsengel Gottes, der sich gegen dessen Aut-
oritit auflehnte und zusammen mit einer Bande gefallener Engel
in die Holle verbannt wurde. Aus Luzifer wird Satan (s. Zim-
bardo, 2008, 5. 1-2)

12 Diese Situationen sind den Hausarbeiten von Nadine Kagischke
und Mazxi Olbricht entnommen, Studentinnen des gehobenen Po-
lizeivollzugsdienstes der Hochschule fiir Wirtschaft und Recht
Berlin, Im Rahmen ithrer Hausarbeit im S8 2008 im Fach Psycho-
logie haben sie die Wirksamkeit des »Luzifer-Effekis« im polizei-
lichen Handlungsfeld untersucht.
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Die Razzia in der Berliner Diskothek Jeton vom
21. August 2Q05

Am 21. August 2005 gegen 1.30 stiirmten 105 Polizisten des
Spezialeinsatzkommandos (SEK) aus Berlin, Niedersachsen
und Brandenburg die Berliner Diskothek »Jeton«, um An-
fithrer der gewaltbereiten Fuflballszene in Gewahrsam zu
nehmen. Der Einsatz des SEK wurde damit begriindet, dass
es sich um besonders gewaltbereite Personen (Hooligans) mit
Erfahrung in Kampfsportarten handele, die wahrscheinlich
auch bewaffent seien, Durch diesen Einsatz sollte fiir einen
friedlichen Ausgang des Spiels zwischen den Oberliga-Verei-
nen BFC Dynamo und 1. FC Union gesorgt werden.

Es wurden im Verlauf des ungefihr 5 Stunden dauernden
Einsatzes 158 Personen festgenommen, lediglich 56 von die-
sen waren als »Gewalttiter Sport« registriert. Es gab 21 Ver-
letzte, darunter auch Schwerverletzte. Als Folge dieses Ein-
satzes hagelte es 77 Strafanzeigen der Jeton-Giste gegen die
Polizel.”* Der Polizeiprisident von Berlin musste sich vor
dem Innenausschuss zu dem Vorwurf iuflern, dass die Beam-
ten brutal und iiberzogen vorgegangen seien.

Das Aufcreten der Polizei stellt sich nach Augenzeugenbe-
richten (s. Kagischke, 2008) folgendermaflen dar: Die ver-
mummten, also fiir die Giste der Diskothek nicht identifi-
zierbaren SEK -Beamten stiirmten die Diskothek mitder An-
sage oder Ansprache: »Alles auf den Boden, Thr Forzen«.
Dieser beleidigenden, entmenschlichenden Ansprache folg-
ten im Verlauf des Einsatzes weitere brutale Handlungen, ob-
wohl kein massiver Widerstand vorlag; die Beamten priigel-
ten wahllos um sich; sie stellten z. B. ihre Fiifie auf den Kopf
der am Boden liegenden Person und zogen die Kabelbinder
immer wieder ein Stiickchen fester, wenn die betroffenen Per-
sonen Fragen stellten. Den Diskothekgisten wurde der Gang
zur Toilette verwehrt und sie mussten in Sektkiibel oder Ei-
mer urinieren. Auch saflen nach diesem Einsatz viele unbe-
teiligte Diskothekbesucher bis spitabends hinter Gittern,
weil versiumt worden war, geniigend Bereitschaftsrichter
rechtzeitig zu benachrichugen.

Folgende Faktoren sollen hier nochmals in ihrer Wirkung
besonders hervorgehoben werden: Der Einsatz der SEK-Be-
amten war moralisch legitimiert. Die SEK-Beamten traten als
Mitglieder ciner hoch kohisiven Gruppe (Gruppenkonfor-
mtatsdruck) auf und waren als Einzelperson von den Disko-
thekgisten nicht zu identifizieren (Anonymitit und Deeindi-
viduation). Die sprachlichen Auflerungen der Beamten und
die folgenden Handlingen lassen auf eine Entmenschlichung
der Diskothekgiste schliefien.

Erfahrung im Rahmen der praktischen Ausbildung
»Vorbereitung auf den geschlossenen Einsatz«

Olbricht (2008) berichtet von einer nachdenklich stimmen-
den Erfahrung des Studenten B. des gehobenen Polizeivoll-
zugsdienstes im Rahmen der praktischen Phase seines Studi-
ums. Obwohl B. in jeder Hinsicht als psychisch gesunder und
villig normaler junger Mann beschricben wird, der nie durch
aggressives oder antisoziales Verhalten aufgefallen ist, zeigte
er im Rahmen einer Ubung, die die Studierenden auf den ge-
schlossenen Einsatz vorbereiten sollte, ein im Nachhinein fiir
ihn selbst erschreckend aggressives Verhalten. In kompletter
Einsatzuniform mit Oberkérpervoll- und Beinschutz und

13 hutp://www.berlin.de/polizei/presse-fahndung/archiv/29095/
index.heml (Stand 12. Dezember 2008)

14 hetps;//www.berlinonline.de/berliner-zeitung/archiv/bin/dum.
fegi/ (17. 07. 2009)

20

Schild ausgestattet, sollten die Studierenden als Zug der Ein-
satzhundertschaft gewalttitige Storer bei einer Demonstrati-
on unter Kontrolle halten. B. wurde wihrend der Ubung die
Rolle des Zugfiihrers zugewiesen. Nach einer lingeren Phase
der Angriffe der »Storer« rief der Fachausbilder plétzlich:
»Hier ist der Ridelsfihrer«. B. fiihlte sich nun in seiner Rolle
herausgefordert, endlich lageangepasst zu handeln. Was pas-
sierte dann?

»Er rannte auf die Person zu. Mit seinem Schutzschild stiefs
er den Siérer grob zu Boden, Dieser schrie lant auf, doch das
bekam B. in diesemn Moment nicht mit. Er glaubte einfack den
Anfiihrer der Storer aufler Gefecht setzen zu miissen, um so
weitere Angriffe anf seine Mitstudenten zu verbindern.
Nachdem er die Person zu Fall gebracht batte, griff B. nach
dem Arm des Stérers und drebte diesen stiirmisch in Bauchla-
ge. Um eine eventuelle Gegenwebr zu unterbinden driickte
B. sein Knie in dessen Riicken und legte seine mitgefiibrten
Handfesseln an. Sein Ziel hatte er erreicht. Kein Holzklotz
flog mekr in die Richiung seiner Gruppe und die anbaltenden
Beschimpfungen waren verstummt.«

Die Ubung wurde daraufhin abgebrochen und B. mit stra-
fenden Worten darauf hingewiesen, dass dies Vorgehen nicht
dem Polizeistandard entsprochen habe — aber er blieb letzt-
endlich mit der Frage alleine, warum er so gehandelt harte
und was erund die Mitstudierenden aus dieser Situation lernen
konnten. Hilfreich wire es gewesen, die verschiedenen Situa-
tionselemente zu analysieren, die zu dieser fiir B. selber iiber-
raschenden Verhaltensweise fithrten. Olbrich fithrt in der
Analyse der Situation, die auch gemeinsam mit B, erfolgte, fol-
gende Aspekte an: die fehlende Erfahrung und Handlungsun-
sicherheit von B. in der Situation; die Zuweisung einer Fith-
rungsrolle verbunden mit dem Leistungsdruck, die an ihn ge-
richeten Erwartungen gut umzusetzen, das Gefiihl der per-
sonlichen Nichtidentifizierbarkeit durch das Tragen der
Uniform und zugleich die Wahrnehmung des »polizeilichen
Gegeniibers« als annoyme Stérer, deren Entmenschlichung,

Eine notwendige Erginzung: Die Macht des Systems,
verdeutlicht anhand der Folterungen im Gefingnis von
Abu Ghuraib

Im Mai 2004 gelangten Bilder von Misshandlungen und Fol-
ter an die Offentlichkeit, die Entsetzen ausldsten: Sie zeigten
irakische Gefangene des amerikanischen Militirgefingnisses
von Abu-Ghuraib in der Nihe von Bagdad, die nackt auf-

Google bilder: Abn Ghraib

www.newpaltz. edn/~waltermel/violence/torture html!

DIEPOLIZEI



einander gestapelt liegen und daneben stehend grinsende US-
Soldaten; einen nackten Gefangenen, der von einer US-Solda-
tin an der Hundeleine gefithrt wird; Gefangene, die vor Solda-
tinnen gezwungen wurden, sich zu masturbieren und weitere
schreckliche Szenen. Im Oktober 2004 wurden daraufhin
sechs amerikanische Soldaten und eine Soldatin, die die Taten
ausgefiihrt hatten, angeklagt und verurteilt. Das, was im Abu-
Ghuraib Gefingnis ablief, zeigt deutliche Paralielen zu dem
bereits geschilderten Stanford-Gefangenen-Experiment von
Zimbardo. In seinem Buch »Der Luziffer-Effekt« analysiert
Zimbardo die komplexen Motive und die soziale Dynamik,
die ein derartiges Verhalten erkliren: Motive wie Rache und
Vergeltung fiir tote Kammeraden, der erniedrigende Status der
Soldaten in Abu Ghuraib und der Versuch, dies durch die De-
monstration von Dominanz zu kompensieren, das Vertreiben

von Langeweile und vieles mehr. Ein Aspekt aber soll hier be- -

sonders hervorgehoben werden, der hiufig vernachlissigt
wird: Dass es zu solchen Handlungen kommen konnte, ist
nicht zu verstehen, ohne das System der Macht zu beriick-
sichtigen, in das die Situationen eingebettet waren. Die
schlecht ausgebildeten Soldaten wurden durch folgenden
Umstand von ihrer Verantwortung entlastet: Die Erstellung
von Fotos wurde erstmals von Offizieren angeordnet, um als
Druckmittel fiir die Verhére der Gefangenen verwendet zu
werden. Durch dieses Vorgehen — so Zimbardo (2008, 346) -
wurde erst Tir und Tor fir das »kreative Bose« gedfiner. Es
wurde quasi ein Ventil geschaffen, durch das sich die libiding-
sen, gewalttitigen und selbstsiichtigen Impulse in grausame
Handlungen umsetzen konnten. Die normalen Hemmungen
gegen derartiges antisoziales Verhalten wurden beiseite ge-
schafft! Die Norm der Permissivitit, die den Wirtern das Ge-
fithl verschaffte, so ziemlich alles tun zu diirfen, ohne dafur
verantwortlich zu sein, ist ohne die Beteiligung der gesamten
militirischen und politischen Befehlskette nicht zu verstehen,
die aber in der Regel nicht zur Verantwortung gezogen wird,
sondern unbestraft davon kommt". Die Analyse muss not-
wendigerweise auch die einbezichen, die dig illegalen Richtli-
nien entworfen und genehmigt haben. So autorisierte der ame-
rikanische Verteidigungsminister Rumsfeld eine Liste von
Verhérmethoden, die die Genfer Konventionenund UN-An-
tifolterkonventionen missachteten und der damalige Prisi-
dent George W, Bush als verantwortlicher Befehlshaber eines
unbefristeten K rieges gegen den globalen Terror gab dem gan-
zen Vorgehen die ideologische Legitimation.

Das System
der Macht Die Facetten der
Situation Die
- Merkmale
der Parson
,,.’”'/

Halten wir fesu: Die Situation, in der die grausamen Hand-
lungen geschahen, war eingebettet in ein System der Macht.
Das Verhalten der amerikanischen Soldaten in diesem Ge-
fangnis ist nicht loszuldsen von dem Verhalten des militéri-

15 Erst drei Jahre spiter, im Jahr 2007, wurde ein US-Offizier, der
frithere Direktor der Verhérabteilung des Gefingnisses, der den
Einsatz von Hunden und das vollstindige Entkleiden der Gefan-
genen gebilligt hat, verurteilt. (s. Spiegel-enline vom 20. 8. 2007;
www spiegel.de)
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schen Fithrungspersonals und dem Kampf der Bush-Regie-
rung gegen das Bose, den Kampf gegen den Terror, der alle
Mittel als legitim proklamierte.

Es ist absolut notwendig, das System in die Betrachtung
mit einzubeziehen. Das System und die von diesem verfolg-
ten Ziele, die Ideologie und die daraus abgeleiteten Program-
me, Richtlinien und Verfahren. So wird quasi von oben die
soziale Entlastung geschaffen!

Besonderes Augenmerk muss deshalb auch bezogen auf
die Polizei den sozialen Entlastungsmechanismen »von
oben« gelten: dem Verhalten der Fithrungskrafte, aber auch
den politischen Rechtfertigungen fiir gewalttitiges polizeili-
ches Verhalten. Auflerungen, die hiufig nach problemari-
schen polizeilichen Verhaltensweisen zu héren sind wie »Po-
lizisten sind auch nur Menschen« — sind unter diesem Ge-
sichtspunke kritisch zu hinterfragen, ob sie von dem einzel-
nen Beamten nicht doch als mégliche Rechtfertigung fiir
gewaltsames Verhalten wahrgenommen werden und somit
gewisse notwendige innere Barrieren gegen den Einsatz von
illegitimer Gewalt in Folgeeinsitzen beiseite schiebt.

Der Macht der Situation widerstehen

Was aber kann getan werden, um der Macht der Situation zu
widerstehen? Der erste Schritt beginnt mit dem, was gerade
versucht wurde: Die Macht der Situation muss erkannt wer-
den. Wir alle neigen dazu, die Bedeutung der dispositionellen
Faktoren, wie Motive, Eigenschaften, Einstellungen und
Gene zu iiberschitzen und die Bedeutung der Situation hinge-
gen zu unterschitzen. Es ist unsere »kognitive Voreingenom-
menheit«, die wir zur Seite schieben miissen: Wir miissen un-
sere Anfilligkeit fiir situative Krifte akzeptieren, nur so wird
der Weg frei, diese Anfilligkeit zu bekimpfen bzw. ihr entge-
genzuwirken. Wir wollen unbedingt daran festhalten, dass die
inneren Qualititen eines Menschen die wichtigsten Ursachen
fiir sein Verhalten sind. Aber erst wenn wir erkennen, dass die
Umstinde und die vom System definierten Verhaltensnor-
men, die den sozialen Zusammenhalt herstellen und aufrecht
erhalten, uns mafigeblich beeinflussen, kénnen wir die kogni-
tive Voreingenommenheit iiberwinden. Wir missen lernen,
hinzuschauen, den rutschigen Abhang, der sich direkt vorun-
seren Fiiflen auftut, zu sehen. Hiufig ist unsere Erfahrung mit
uns selbst auf vertraute Situationen beschrinkt. Woher wissen
wir aber, wie wir uns in ginzlich neuen Situationen verhalten?
Erst wenn wir die simple Vorstellung verabschieden, dass »das
gute Selbst die bose Sitaution beherrschen kdnne« (Zimbardo,
2008, 207), sind die Voraussetzungen geschaffen, Mafinahmen

zu ergreifen. Der Apell lautet: »Verabschiede Dich von der

alten lllusion der personlichen Unverwundbarkeit! Erkenne
die besondere Gefahr, der Du ausgesetzt bist, wenn Du in eine
Situation eingebunden bist, in der Autoritit, Macht und Do-
minanz miteinander verschmolzen sind!« Der Einzelne kann
zum einen versuchen, derartige negative Situationen zu ver-
meiden. Gerade aber im Polizeiberuf ist es haufig nicht mog-
lich, die Vermeidungsstrategie zu wihlen. Umso mehr muss
die Ausbildung - ob fiir den mittleren, gehobenen oder héhe-
ren Polizeivollzugsdienst - die Sensibilitdt fiir diese Erkennt-
nis auf verschiedenen Wegen {6rdern. Unter Riickgriff auf das
Beispiel der Erfahrungen des Studenten B. im Rahmen der
praktischen Ausbildung »Vorbereitung auf den geschlossenen
Einsatz« wiren gerade die Vorbereitung auf und die Nachbe-
reitung von Ubungen eine gute Moglichkeir, diese Erkenntnis
zu fordern. Aber auch die Vor- und Nachbereitung von Ein-
sitzen im Polizeiallrag soliten im Wissen um den Luzifer-Ef-
fekt erfolgen.
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Im Rahmen der Ausbildungist darauf hinzuarbeiten, dass der
Einzelne stark gemacht wird, die unerwiinschten Einfliisse in
der Situation abzuwehren: »Der Schlilssel zum Widerstand
liegt in der Beherrschung der drei »S« Selbsterkenntnis, si-
tuative Sensibilitit und Street Smarts (etwa: Cleverness,

Schliue) (Zimbardo, 2008, 415).« Das von Zimbardo entwor-

fende Programm' ¥ zur Beherrschung der drei »S« umfasst

konkret die Vermittlung der folgenden Kernaussagen:

o »Ich habe einen Febler gemacht«: Wir {iben uns darin, zu-
nichst uns selbst und dann anderen gegeniiber einzugeste-
hen, dass wir einen Fehler gemacht haben. Wenn wir uns
dann auch noch fiir den Fehler entschuldigen kénnen, ver-
schwindet die Norwendigkeit, diesen zu rechtfertigen und
zu verharmlosenund weiterhin den falschen Kurs zu halten.

s »fch bin achtsame«: Wir lassen uns nicht von Gewohnheit
beherrschen, sondern denken iiber die aktuelle Situation
nach, gebrauchen unseren kritischen Verstand — der »Au-
topilot« wird ausgeschaltet.

o »Ich bin verantwortlich«: Wir lassen nicht zu, dass wir die
Verantwortung fiir unsere Handlungen an andere abschie-
ben, sondern erwarten von uns nur das zu tun, wofiir wir
auch selber einstehen kénnen.

» »lch werde meine personliche Identitit bebaupten«; Wir
verstecken uns nicht in der Anonymitit und lassen uns
auch nicht von anderen in eine Kategorie stecken. Wir ver-
suchen die sozialen Umstinde zu verindern, die anderen
thre Menschlichkeit rauben.

= »lchrespektiere gerechte Autoritat, rebelliere jedoch gegen
ungerechte Autoriite.

16 Leichte Umformulierung und Verinderungen der 10 Stufen von
Zimbardo (415-420), allerdings bei Beibehaltung der Kernaussa-
gen: Die Stufe 7 » Ieh werde gegeniiber irvefiibrenden Darstellun-
gen wachsamer sein« wurde gestrichen, da sie mit der zweiten
Stufe »Ich bin achtsam« eine hohe inhaltliche Ubereinstimmung
aufwetst. Die Stufe 8 »Ich werden meine Zeitperspektive ausba-
lancieren« wurde zur besseren Verstindlichkeit folgendermafien
umformuliest: »I/ch werde bei meinem Verbalten in der Gegen-
wart meine Vergangenheit und meine Zukunft mit in meine Uber-
legungen einbeziehen«

17 Ausfithrlich unter www.LuciferEffect.com
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v »fch will von der Gruppe akzeptiert werden, doch meine

Unabbhingigkeit ist mir wichtig.« Wir priifen auch hier kri-
* tisch, was es fiir andere bedeutet, wenn wir den Gruppen-

normen folgen und obwir uns nicht doch der Gruppenkon-

formirdt entziehen und eventuell neu orientieren kénnen.

o »Ich werde beimeinem Verhalten in der Gegenwart meine
Vergangenheit und meine Zukunft mit in meine Uberle-
gungen etnbeziehen«<"® Wir schiitzen uns so davor, in ciner
unendlichen Gegenwart zu leben, die nur die Gewinne des
Augenblicks beriicksichtigt.

»  »lch werde meine personlichen oder biirgerlichen Freibei-
ten nicht fiir die Hiusion von Sicherbeit opfern«.

o »Ich kann mich ungerechten Systemen widersetzen«. Wir
wissen, dass wir uns mit Gleichgesinnten zusammen tun
kénnen und dadurch eme Verinderung einleiten kénnen.

Abernochmals: Nochsinnvoller alsden Appellan Einzelne zu

richten, ist es, an den Kriftén anzusetzen, die zuvor analysiert

wurden, die zu der Negativitit der Situation beitragen. Hier
sind als Ansatzpunkt vor allem die Situation und das System
zunennen. Natiirlichist die einzelne Beamtin und der einzelne

Beamte wichtig, weil jeder - besonders zusammen mit Gleich-

gesinnten — Verinderungen bewirken kann. Entscheidend

aber ist die Transformation des Systems, dem es obliegt, den

Rahmen fiir Individuen zu schaffen, damit die aufgefithrten

Kernaussagen gelebt werden kénnen. Unser Verstindnis die-

ser Zusammenhinge weist den politisch Verantwortlichen

und den Fithrungskriften in der Polizei den Weg, aktiv Maf3-
nahmen zu ergreifen, die die Umstande indern,

DieTatsache, dass esim polizeilichen Alltag die Notwendig-
keitdes Handelns in geschlossenen Einheiten gibe, schrinktdie
Umsetzung dieser Aussagen nicht wirklich ein. Auch jeder ge-
schlossene Einsatz sollte vor- und nachbereitet werden, um aus
Fehlern zu lernen und die Erkenntnisse beim nichsten Einsatz
zu berticksichtigen. Gerade eine mit Macht ausgestattete Insti-
tution kann die Legitimitit ihrer Machtausiibung nur bewei-
sen, wenn von oben nach unten, entlang der politischen und
polizeilichen Befehlskette, eine Kultur geschaffen wird, die
den einzelnen Beamten aktiv unterstiitzt, um gar nicht erst in
denSog michtiger Situationen zu geraten. Gerit er dennochin
diese Situationen, dann sollte er stark genug gemacht werden,
diesen widerstehen zu kénnen. Die Spitze der politischen Be-
fehlskette sollte sich in diesem Zusammenhang der Gefahr be-
wusst sein, die von entschuldigen Satzen wie »Alle Polizeibe-
amte sind auch nur Menschen« ausgeht, weil dadurch eine
Quasi-Erlaubnis erteilt wird, sich im Einsatz auflerhalb von
Recht und Gesetz zu bewegen. Ein weiterer konkreter Schritt,
der die Beamten im Einsatz vor dem Luzifer-Effekr schiitzt, ist
dieindividuelle Kennzeichnung, die die Gefahr der Annoymi-
tit und Deindividation zuriickdringt'®. Die respektvolle Art
der sprachlichen Bezeichnung der Menschen, mit denen die
Polizel inden Einsitzen zu tun hat, ist eine weiterer wichtger
Aspekt, der einer Entmenschlichung entgegen wirken kann,
Gerade weil Polizeibeamtinnen und Polizeibeamte »Men-
schen sind« missen die entpsrechenden Vorkehrungen auf al-
len Ebenen getroffen werden, damit sie nicht der Macht starker
Situationen erliegen und zu Monstern werden.

18 Umformulierung des Satzes von Zimbardo: »ich werde meine
Zeitperspektive ausbalancierens (418)

19 Tagesspiegelartikel vom 16. 11. 2007. Buntrock, Tanja: »Das SEK
wird durchnummeriert«. Als Konsequenz aus dem umstrittenen
SEK-Einsatz in der Diskothek Jeton gilt in Berlin die individuelle
Kennzeichnungspflicht fiir Beamte des SEK. Helme, Masken und
Jacken sind mit einer persénlichen Nummer versehen. (wwre
tagesspiegel.de)
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